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Se connecter a I’espace personnel




Accéder a votre espace personnel

Deux maniéres pour se connecter a I’espace personnel

Q Via le site public https://consignations.caissedesdepots.fr/. Seule la page dédiée (https://consignations.caissedesdepots.fr/entreprise) dispose des boutons
« Connexion » et « Faire ma démarche en ligne » qui redirige vers I'espace personnel.

Q Via le lien sécurisé de I'espace personnel : https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte/

BANQUE des
TERRITOIRES

I______I

[l &1 CONNEXION

BESOIN D’AIDE ? Q‘J Boutons

uniquement visibles
sur cette page

Page d'accueil "Particulier” » La justice et vous > Uniquement Juridiction Alsace Moselle — Consigner / Récupérer les provisions pour frais d'expertises médicales CPH

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - CONSIGNER / periegez cette page

RECUPERER LES PROVISIONS POUR FRAIS D’'EXPERTISES ¥ IR & w =
MEDICALES CPH

UNIQUEMENT JURIDICTION
B ALSACE MOSELLE - CONSIGNER
/ RECUPERER LES FRAIS

Madifie le 27 mai 2021

D'EXPERTISES MEDICALES CPH
Vous souhaitez contester un avis médical rendu par le médecin du travail

? Cette procédure exige la consignation @ des frais d’expertises

médicales - Conseil des Prud'hommes (CPH). Et c'est le juge du Conseil 1 " Mode opératoire Service en ligne -
des Prud'hommes qui désigne la partie qui devra consigner ces fonds a L Wm

- la Caisse des Dépdts. lis peuvent &tre a la charge du salarié ou de (pdf-376Ks)
I'employeur.

() Eanaue des | mg
'~ TERRITOIRES | =2
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https://consignations.caissedesdepots.fr/
https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte/

Page d’accuell de I’espace personnel

CONSIGNATIONS.fr

r BANQUE des
TERRITOIRES

® Vous disposez déja d’'un compte,
VOUS pouvez vous connecter avec votre
identifiant (adresse courriel) et votre mot
de passe.

(1D & ME cONNECTER (@ ¢ crEErR MON coMPTE

@ Ceest la premiére fois que vous
En vous inscrivant, vous bénéficiez d'un P By y
. accéder a l'espace personnel. Pour
espace personnel pour réaliser vos | .
démarches de consignation / effectuer une démarche en ligne, vous
déconsignation. devez créer un compte.

MOT DE PASSE * = |0 ® En cas de mot de passe oublié,

vous pouvez demander la réinitialisation
Mot ge passe oudlie?  (13) d’'un nouveau de mot passe en cliquant

sur « mot de passe oublié ? ».
ME CONNECTER

@ Le numéro du service d’assistance
est indigué en bas de page. Vous
pouvez contacter les conseillers en cas
de besoin.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

ADRESSE COURRIEL * [i ]

Mentions Iégales | Données persennelles | Conditions Générales d'Utilisation | Conditions Particuliéres d'Utilisation | Accessibilité | Crédits Photos |

D 2019 Caisse des Depdts Cestion des cookies 0158 50 89 88
Du lundi au vendredi de 9h & 1Th45S et de 13h & 16h @
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Création d’un compte Client




Page d’accuell de I’espace personnel

CONSIGNATIONS.fr

r BANQUE des
TERRITOIRES

® Vous disposez déja d’'un compte,
VOUS pouvez vous connecter avec votre
identifiant (adresse courriel) et votre mot
de passe.

(1D & ME cONNECTER (@ ¢ crEErR MON coMPTE

@ Ceest la premiére fois que vous
En vous inscrivant, vous bénéficiez d'un . < y
. accéder a l'espace personnel. Pour
espace personnel pour réaliser vos | .
gemarches de consignation / effectuer une démarche en ligne, vous
déconsignation. devez créer un compte.

MOT DE PASSE * = |0 ® En cas de mot de passe oublié,

vous pouvez demander la réinitialisation
Mot ge passe oudlie?  (13) d’'un nouveau de mot passe en cliquant

sur « mot de passe oublié ? ».
ME CONNECTER

@ Le numéro du service d’assistance

est indigué en bas de page. Vous
pouvez contacter les conseillers en cas

Les champs margués d'un * sont obligatoires.

ADRESSE COURRIEL * [i ]

de besoin.
Mentions Iégales | Données persennelles | Conditions Générales d'Utilisation | Conditions Particuliéres d'Utilisation | Accessibilité | Crédits Photos |
D 2019 Caisse des Depdts Cestion des cookies 0158 50 89 88
Du lundi au vendredi de 9h & 1Th45S et de 13h & 16h @
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Espace personnel > Creer mon compte >
Sélection du profil

Nouveau client sur consignations.fr ?

Les champs margués d'un * sont obligatoires.

Vous étes : =

Merci de sélectionner le profil vous correspondant afin d'acceder au parcours en
ligne rechercha.

O Un professionnel du droit (avocat)
® Pour créer votre compte, vous devez

sélectionner le champs « Particulier ».

O Un organisme public (autorite publigue, EPF, service des domaines,...)

O Une entreprise [structure privée, cabinet d'expertise, entrepreneur individuel,
EPL, association, theatre prive, SA, SARL,.)

(D | ® un perticutier (dont exper: - salarié) @ Un fil dariane, vous indique que la

création du compte se fera en 3 étapes.

Ci-dessous les étapes de la création de votre compte client.
Cliguez sur suivant pour commencer la création de votre compte client.

o| @ © ®

Créer votre - Confirmer votre - Accéder a
compte courriel votre compte

< RETOUR SUIVANT
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Espace personnel > Créer mon compte >
Authentification

I ® Vous devez saisir votre nom et prénom et numéro de portable
Créer votre compte

@ L’adresse courriel o toutes les notifications issues de I'espace personnel seront
envoyées. Une fois enregistré, vous ne pourrez plus modifier votre adresse
@ courriel.

PRENOM *

NOM *

Indicatif téléphanique *

® Les indications pour créer son mot de passe personnel sont les suivantes :
= au moins 8 caracteres

= 1 chiffre

= 1 lettre majuscule

= 1 lettre minuscule

= 1 caractére spécial tels que & -...

France (-33) - TELEPHONE PORTABLE * o

VOTRE ADRESSE COURRIEL * i ]

CONFIRMATION ADRESSE COURRIEL *

MOT DE PASSE * a8 (i ]

P ——— @ Crest une coche obligatoire. Vous avez la possibilité de lire chacune de ces pages

©) <|,m=c“epé°= (liens intégrés). En cas de refus, vous ne pourrez pas finaliser la création de son

compte.

CONFIRMATION DU MOT DE PASSE * 4

D) Jai lu et je reconnais auair pris connaissance de (a Notice dinformation« ® Cest un Captcha obligatoire. Cela consiste a saisir une courte séquence visible

Consignations, dépots specialisés, comptes inactifs transféres a la Caisse
des Dépdts » sur la protection des données personnelles *

sur une image, afin de différencier les utilisateurs humains d'éventuels robots
malveillants.

@ Je ne suis pas un robot -t
reCARTCHA
comtduescini -

______________________________________ ® Cliquer sur le bouton « Créer votre compte » pour valider la création de votre

e @ ii Compte-
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Espace personnel > Créer mon compte >
Conditions particulieres d’utilisation

yemEEEEEEsssEEsEEssssEEsssssEEEs

NOS CONDITIONS PARTICULIERES D'UTILISATION X FERMER
EVOLUENT

* HESTITUTION :

o Segment particulier en tant gue Bénéficiaire (enfant majeur ou émancipé ou le ou les
représentant(s) légal{aux) en cas de restitution anticipée ordonnée par décision de justice)

Consignation du prix de vente dans |le cadre d'un blen préempté tclle qus visse dans les art. L213-4,
art LZ13-4-1 et art L213-14 du code de 'urbanisme et I'art. R323-8 du code de I'expropriation pour cause
d'utilité publique

+ conciamaton- @ 1l faut valider les conditions particuliéres d’utilisation. En
o Segment organisme public - Autorité titulaire du droit de préemption en tant gue Consignateur cas de refusa Vvous ne pourrez pas finaliser |a Création de

o Segment entreprise / entreprise déléguée par 'autorité titulaire du droit de préemption en tant gue VOtre com pte .
Consignateur

+ Déconsignation :
o Segment organisme public - Autorité titulaire du droit de présmption

o Segment entreprise [ entreprise déléguée par I'autorité titulaire du droit de préemption

VALIDI REFUSER ®
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Espace personnel > Créer mon compte > Lien
d’activation 2/

Activation de compte — Espace Personnel Consignations @

@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr
A

Valider votre compte

Caisse
des Déepots

GROUPE

Un mail contenant un lien d'activation vous a été envoye sur votre
adresse courriel _Veuillez cliquer sur le lien
pour activer Votre espace personnel.

Bonjour Madame, Monsieur,
Siwvous ne cliguez pas sur ce lien, votre compte restera inactif.

Si vous n'avez pas recu le courriel d'ici quelques minutes, veuillez Afin de finaliser |a création de votre espace personnel du site Consignations.fr de la Banque des Territoires — Caisse des Dépdts, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous :

verifier dans votre dossier « spam » ou « indésirable ».
https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte/activer-compte?token=1070GSBTRZAPMOYIESTRYQ7FHKTIYTCKETKYVDIP1PTTNTYITNGISGMVOBYUHSDY

Attention, ce lien n'est valide que 30 minutes aprés réception de ce message. Passé ce délai, vous devrez procéder 3 une nouvelle demande d'activation de compte.

UN PROB LEME ? Votre espace personnel sera ensuite activé et vous pourrez réaliser vos démarches de consignation / déconsignation et en suivre 'avancement.
Pour vous connecter, rendez-vous sur le site https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte puis saisissez votre identifiant (adresse courriel) et votre mot de passe.
] _ ¥ : Mos conseillers sont & votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d'un appel local) du lundi au vendredi de 9h & 11h45 et de 13h 4 16h pour tout complément d'information.
@ Contactez nos conseillers au 0158 50 89 88. Prix d'un appel local du lundi au

vendredi de h a Tihas 13h aieh
vendredi de a S et de 13h a16h00 Cordialement,

Qu recevez un nouveau lien: @

Le service des consignations

D Ceci est le modéle de mail que vous allez recevaoir.
@ Le numéro du service d’assistance est indiqué, vous pouvez contacter les conseillers en cas de besoin.

A En cliquant sur le bouton « Recevez un nouveau lien », vous avez la possibilité de régénérer un nouveau lien.
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Espace personnel > Créeer mon compte >
Authentification > Validation

Votre compte est validé

® Vous pouvez maintenant vous connecter.

® RETOURNER A L'ECRAN DE CONNEXION

Mentions légales | Données personnelles | Conditions Générales d'Utilisation | Conditions Particuligres d'Utilisation | Accessibilité |

© 2012 Caisse des Dépbts Crédits Pnotos | Gestion des cookies | @01 58508988
Du lundi au vendredi de 9h & TTh45 et de 13h & Teh

® Page de finalisation du processus de création de votre compte client.

@ En cliquant sur le bouton « RETOURNER A L’ECRAN DE CONNEXION », vous revenez sur la page d’accueil de I'espace
personnel et vous allez pouvoir vous connecter.
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BANQUE des
TERRITOIRES

Espace personnel > Créer mon compte > Page de bienvenue

Bienvenue sur votre espace personnel

» FRANCE HORS JURIDICTION
ALSACE MOSELLE - Consigner les
provisions pour frais d'expertises
médicales - Conseils des
Drudhommes (CDH)

» FRANCE HORS JURIDICTION
ALSACE MOSELLE - Récupérer les
provisions pour frais d'expertises
meédicales - Conseils des
Prudhommes (CDH)

» UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE
MOSELLE - Consigner le= provisions
pour frais d'expertizes judicisires
[Hors freis médicaux COH et frais de
temosns}

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE
MOSELLE - Récupérer les provisions
pour frais d'expertizes judicisires
(Hors frais médicaux COH et frais de
teémoins)

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE
MOSELLE - Consigner les provisions
pour frais d'expertizes meédicales -
Conzeils dez Drudhammes [COH)

UNIQUEMENT JURIDICTICN ALSACE
MOSELLE - Récupérer les provisions.
pour frais dexpertises meédicales -
Congeils des Prudhommes [COH)

» Recuperer les allocetions de rentree
scolaire (ARS)

@ cette page de bienvenue est visible uniquement lors
de la validation du compte client (une seule fois).

@ Ces boutons vous permettent de réaliser 10 parcours

en ligne depuis la page de bienvenue de l'espace
personnel :

Récupérer les allocations de rentrée scolaire (ARS)
Récupérer les revenus d’enfants du spectacles
(ESM)

Récupérer les revenus d’enfants influenceurs
Récupérer les gains des enfants compétiteurs de
jeux vidéo

Uniquement juridiction Alsace Moselle — Consigner
les provisions pour frais d’expertises judiciaires
Uniquement juridiction Alsace Moselle — Récupérer
les provisions pour frais d’expertises judiciaires
Uniquement juridiction Alsace Moselle — Consigner
les provisions pour frais d’expertises médicales CPH
Uniquement juridiction Alsace Moselle — Récupérer
les provisions pour frais d’expertises médicales CPH
France hors juridiction Alsace Moselle — Consigner
les provisions pour frais d’expertises médicales CPH
France hors juridiction Alsace Moselle — Récupérer
les provisions pour frais d’expertises médicales CPH

Guide "Prise en main" - Consigner / Récupérer des provisions pour frais d'expertises médicales CPH_06-2023
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Création d’une demande de
consignation d’une provision pour
frais d’expertises médicales CPH




Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 1/4

UNIQU EMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - @ Le fil d'ariane permet de visualiser I'étape a

laquelle vous vous trouvez sur le parcours de

Consigner les provisions pour frais d'expertises création d'une demande.
o [ ] i I
mE'C“CEIES ) CO“SE“S des prUd thmES (CPH) @ cCce bloc « Récapitulatif » vous permet de
visualiser rapidement les informations que vous
—— @ @ avez saisies pour compléter votre demande en
I“‘cr:l:'cnz L_E___?;: . ::E:alfi o :I:--*"E:a:'cn ligne. Il s’alimente automatiquement au fil de I'eau.

3 Ce bloc reprends les informations saisies dans
Veuillez renseigner les informations nécessaires a la restitution de votre argent consigne a la Caisse des depdts. les champs Nom et Prénom.

@ Cette fonctionnalité permet de replier/déplier un

Récapitulatif @ TITULAIRE] (3 & A o bloc.
@ © ® ce indicateur vous informe que le formulaire est
Lt CRaMmBs MargUAs UM © Sont obligatoires. incomplet. Il peut étre associé a un message

d’erreur. Lorsque le formulaire est correctement
renseigné, un indicateur avec une coche verte qui
MONTANT TOTAL DUDERPGT 0,00 € s’affiche.

INFORMATIONS SUR LE CONSIGNATEUR A LA CDC

Le consignateur est une personne physigues ou morale ayant fpr ey .
@ juridiguement I'ckligation ou la faculte de consigner des fonds @ Une définition du terme « Consignateur » est

auprés de la Caisse des Dépbts (suite 3 une décision administrative, indiquée. En tant que consignateur vous devez
une décision de justice, une obligation ou suivant une facults [égale). remplir les champs obligatoire pour valider votre
demande en ligne.

BA

BANQUE des
O TERRITOIRES =] T
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 2/4

—

Récapitulatif HOM DE NAISSANCE - ® @ Les champs marqués d'un * rouge sont des champs
obligatoires a saisir. Vous ne pourrez pas valider votre
demande s’ils ne sont pas remplis..

v PRENOM * 0
@ Vous devez indiquer la référence indiquée par la juridiction

MONTANT TOTAL DUDEROT 0,00 € DATE DE NAISSANCE * mH e qui a ordonné la consignation (N°RG, Parquet). Ce champ est
obligatoire.

Indiquer la référence ﬁ REFERENCE EXTERNE * o , . . . gs . .
@ attribuge par votre juridiction @ Vous devez sélectionner la juridiction (Tribunal
(& NTRG, Parquet) judiciaire, tribunal de proximité ou Conseil des
TRIBUNAL * ° prud’hommes) qui a établi la décision de juridiction
0 (décision de justice). En saisissant les 3 premiéres lettres,
— la liste des juridictions apparait. Vous pouvez également
NUMERO DE COMPTE CAISSE DES DEPOTS @ [i] . . \ . e 2 e . a .
© saisir la ville ou est située la juridiction.
ADRESSE POSTALE DU CONSIGMATEUR
@ ce champ n’est pas obligatoire mais si vous avez un
ADRESSE POSTALE * o numéro de compte de consignation Caisse des Dépdéts, nous
| cTRAsBoULRG vous invitons a le saisir.
! 3 i3 F , . y A
i Le numéro de compte CDC peut comporter jusqu’ a 15
i L T T T S T COMPLEMENT D'ADRESSE POSTALE ° caracteres ALPHANUMERIQUE: Ex : 0852014LLP Ex
12005478972 Ex: 12547896E
Tribunal judiciaire de Strasbourg
CODE POSTAL ET COMMUMNE DE L'ADRESSE POSTALE © i ]
FRANCE L1
(O Terirones _
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 3/4

) Récapitulatif

INFORMATIONS SUR LE DEPOSANT DES FONDS / PROPRIETAIRE
DES FONDS

o A qui appartiennent les fonds déposés 2 la Caisse des Dépdts 74
MONTANT TOTAL DU DEPOT 450,00 €

@ Le consignateur O Autres

MOMNTANT A CONSICNER A LA CAISSE DES DEPOTS.

Montant *

45000 €

FRAMNCE i

< RETOUR ENREGISTRER SUNVANT 2

©) @ ®

BANQUE d

@D Vous devez indiquer le montant a consigner a la
Caisse des Dépoéts. Attention, aux décimales lors de
la saisie du montant.

@ ce bloc « Récapitulatif » vous permet de visualiser
rapidement les informations que vous avez saisies
pour compléter votre demande en ligne. Il s’alimente
automatiquement au fil de I'eau.

3 Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en
arriere si vous souhaitez modifier des informations
saisies.

@ Possibilité d’enregistrer les informations saisies a
chacune des étapes du parcours. Vous retrouverez
ces informations dans le tableau de suivi dans
DEMANDES BROUILLONS.

® En cliguant sur le bouton « Suivant », vous passez
a I'étape suivante.

B Edes 9
TERRITOIRES | B3
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Espace personnel > Créer une demande > Etane 1 > Informations 4/4

(D si vous choisissez « Autres », de nouveaux champs vont
apparaitre. Les champs avec un * sont obligatoires.

A qui appartiennent les fonds déposés & la Caisse des Dépots 7 * s . .
Récapitulatif @ Vous devez préciser si le déposant des fonds est une
(O Le consignateur |(9) Autres (1) personne morale ou une personne physique.
. Le déposant des fonds estdl 2 * 3 En fonction du profil du déposant, vous devez remplir les
(8) Une personne morale () Une personne physique ® ChampS marqués d’un asterique car ils sont obligatoires.
MONTANT TOTAL DU DEPOT 0,00 € )
(O Leconsignateur (o) Autres
RAISON SOCIALE * o)
Le déposant des fonds est-il 7 *
) O U O Une personne morale @ Une personne physique
NUMERO SIRET / SIREN o)
Civilité *
Mad M i
ADRESSE POSTALE * 0o — @ O Madame () Monsieur -
NOM DE NAISSANCE * [}
COMPLEMENT D'ADRESSE POSTALE 0]
PRENOM * w
CODE POSTAL ET COMMUNE DE L'ADRESSE POSTALE * o >_
- DATE DE NAISSANCE |:, [}
ADRESSE POSTALE * X |0

BANQUE des | i@
O TERRITOIRES
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BANQUE des
O TERRITOIRES

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -
Consigner les provisions pour frais d'expertises
médicales - Conseils des Prud'hommes (CPH)

O ®
o 02 03 04
nformations Justificatifs Récapitulatif Confirmaticn

JUSTIFICATIFS

Avant de valider votre demande, veuillez telécharger les pigces obligatoires. Si une piece d'identiteé est requise a cette etape,
alors il est impératif de joindre le rectofverso de celle-ci. Assurez-vous que les documents transmis sont lisibles, de bonne
qualité et ne sont pas trongues. Dans le cas contraire, le délai de traitement de votre demande sera plus long.

Les champs margueés dun * sont obligatoires

=D [ 3

Ajouter la pigce Ajouter la décision de AJOUTEr un NoUVeaU
d'identité du la juridiction * doCurment
consignateur (recto /
wverso obligateire) *

® ® @

Espace personnel > Créer une demande > Etape 2 > Justificatifs 1/2

@ Le fil dariane permet de visualiser a quelle étape vous
étes sur le parcours de votre demande. Ce parcours vous
permet de revenir a une étape précédente.

@ Le 1er justificatif obligatoire a joindre pour valider votre
demande de consignation est votre piece d’identité
(recto/Verso).

B Le 2¢me justificatif obligatoire a joindre pour valider votre
demande de consignation est la décision de justice ordonnée
par le juge.

@ Vous pouvez ajouter un document complémentaire avant
de soumettre votre demande.

Guide "Prise en main" - Consigner / Récupérer des provisions pour frais d'expertises médicales CPH_06-2023 19



Espace personnel > Créer une demande > Etape 2 > Justificatifs 2/2

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -
Consigner les provisions pour frais d'expertises
médicales - Conseils des Prud'hommes (CPH)

BANQUE des
O TERRITOIRES

< &
o1 oz 03 04
nformistions Juztificatif= Pldrmemies s “onfirmation
JUSTIFICATIFS
Aymrt de valider votre demande, veuillez télécharger les pigces obligatoires. 5i une pigce didentité =st requise & cotte Stape

mlors il =zt imperatf de joindre |= rectofverso de cell=-ci. Azzurez-vous gue les docurments transmis zont lizioles, de banne

muslite &t me soet pes tromguss Dens le css comtes’e, e ddls’ de tesiterment o yotre dessande sers mous arng.

Piece didentite Diecision de la juridiction

K

ApSUter U Mouvyeau
Az urment
v (E| v Eow
& RETOUR ENREGCISTRER SUMANT 3

@ ©), ®

@D Licone verte vous informe que le justificatif a bien été
téléchargé.

@ cet icone vous permet de modifier et de télécharger un
nouveau justificatif.

@ La corbeille vous permet de supprimer le justificatif
téléchargé.

@ Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en arriere
si vous souhaitez modifier des informations saisies.

©® Possibilité d’enregistrer les informations saisies a chacune

des étapes du parcours. Vous retrouverez ces informations
dans le tableau de suivi dans DEMANDES BROUILLONS.

® En cliquant sur le bouton « Suivant », vous passez a
I'étape suivante.
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 3 > Récapitulatif 1/4

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -
Consigner les provisions pour frais d'expertises

@ ce récapitulatif reprend les éléments renseignés a I'étape

meédicales - Conseils des Prud'hommes (CPH) Srécedento

L © ® T : :
o1 02 03 o0 @ Le récapitulatif reprend les informations sur le
Informaticns Justificatifs Recapitulatif Confirmation consignateur et le montant a consigner.
VERSEMENT
Récapitulatif de votre dépot
@ - SOUS-TOTAL 546,90 €
MONTANT TOTAL DU DEPOT V€
(O Terirones —
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 3 > Récapitulatif 2/4

@ Deux moyens de paiement sont proposés. Par défaut, le
virement est sélectionné lorsque vous arrivez sur cette étape.
Votre moyen de versement (7)
@ 1l vous est demandé d’indiquer précisément le N° de la
demande communiqué dans le récapitulatif (Aprés

(€-) soumission de la demande) : soit dans le libellé du
i virement ou au dos du chéque afin de pouvoir identifier
@® VIREMENT O CHEQUE rapidement votre versement.

3 Les coordonnées bancaires de la Caisse des Dépbts sont
indiquées afin que vous puissiez effectuer le virement. Si vous

1. Effectuer le virement bancaire optez pour le paiement par chéque, les coordonnées postales
— de la Caisse de Dépdbts sont précisées.

@ Indiquez lors du virement, le numéro de la demande qui vous sera communiqué dans le récapitulatif a
l'issue de cette étape.

2 . Nos coordonnées bancaires ©)

+ Bénéficiare : Caisse des depots
« IBAN: FR23 4003 1000 0100 0041 3978 AB8
BIC : CDCCFRPP

-

« Banque : Caisse des depdts

r\/ e g —

QUE des | |
RRITOIRES | =
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 3 > Récapitulatif 3/4

3. Prise en charge de votre demande

O @ La prise en charge de cette demande ne pourra étre
Votre demande sera traitée aprés réception du versement correspondant. effective qu’é réception du chéq ue ou du virement
Si nous ne recevons pas le versement, votre demande ne pourra pas étre instruite. selon le mode paiement sélectionné. IMPORTANT

aucun flux financier ne passe par cet espace personnel.

< RETOUR ENREGISTRER SOUMETTRE »

@ €), @

BANQUE des | i@
r\/ TERRITOIRES —
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 3 > Récapitulatif 4/4

@ Une pop-in s’ouvre pour valider définitivement
votre demande suite au choix retenu pour le
moyen de paiement.

@ En cliquant sur le bouton « Oui », vous arrivez
sur la derniere étape de « Confirmation ».

CONFIRMATION DE LA DEMANDE @

Confirmez-vous votre demande ?

O seves |
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 1/2

I UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -
Consigner les provisions pour frais d'expertises
médicales - Conseils des Prud’'hommes (CPH)

o o - ®
o1 o2 03 04
Informations Justificatifs Recapitulauf Confirmation

+ Votre demande a été prise en compte.

(D)  Votre numéro de dépét : 102105000002658

Cenumero de demands dolt etre mentlonne lors du versement parvirement ou par chegue.
@ Mous vous confirmons gue volre demande a bien €& prise en compte. Vous pouvez maintenant teélécharger le recapitulatit de

viotre demande. Vous trouverez toutes les informations concernant le traitement de cette demande dans e tableau de suivi de
votre espace personnel.

@ 1] TELECHARGER LE RECAPITULATIF DE MA DEMANDE &,

@ | REVENIR A VOTRE ESPACE

@D Numéro de dépot a faire figurer soit dans le libellé du
virement, soit au dos du chéque en fonction du moyen de
paiement retenu a I’étape précédente.

@ Un courriel vous sera envoyé aprés réception du versement
des fonds indiquant que votre demande a été prise en charge par
le Péle de Gestion des Consignations référent.

3 Possibilité de télécharger le récapitulatif de votre demande.

@ En cliquant sur le bouton « Revenir a votre espace », vous
arrivez sur votre tableau de suivi qui permet de consulter /
dupliquer / télécharger votre demande.

BANQUE des
O TERRITOIRES
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 2/2

Document Récapitulatif disponible dans I’'espace personnel onglet « Mon suivi » et courriel de confirmation

Confirmation de votre demande n?101911000000001
De: noreply-consignations@caissedesdepots.fr

lu!Jl?agu IEC:ILt_fH_éJK__]" — Encodage: |wnrldwide (utf-8)
0go bt | o

- Afficher les images. --

Camaedemdesces fr

ETABUSSEMENT PUBLIC

- -
2. Envoyez e Récapitulatif de votre demande Gdne (;3 U?Ee thS
Lntumse St Numéro de demands . 102105000002658 B{Jnj{)ur
Cansse des Dipdes UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - s pour frals @
Scoe! - 3 Midioning - Coheeiis ot Prudhemmes |re) MNous avons bien pris en compte votre demande n®101911000000001, effectuée le sur le site des Consignations de la Banque des Territoires -
rave | Caisse des Dépéts.
Demande soumise e 12052021
o e e Votre espace personnel vous permet de suivre 'évolution de votre demande.
— Durant le traitement, nous pourrons vous demander des informations et des justificatifs complémentaires.
. se on Nige)

—_ - Cordialement,
panp— L'équipe des Consignations de |a Caisse des Dépdts reste a votre disposition et vous souhaite une excellente journée.

Forda depoaes per

Na ) € —mmmmmm—m—m—m

Ce message est genéré automatiguement, merci de ne pas y répondre.

Le récapiulatt ne vist pas réodpissd ou avis de paement

BANQUE des | i@
E/ TERRITOIRES —
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Création d’une demande de
déconsignation / restitution d’une
provision pour frais d’expertises
meédicales CPH




Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 1/4

I UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -

Récupérer les provisions pour frais d'expertises
judiciaires (Hors frais médicaux CPH et frais de

témoins)
01 02 03 04
nformations Justiticatits Recapitulatit Contirmation
Vieuillez renseigner les informations nécessaires & la restitution de votre argent consigne & la Caisse des dépdts.

Récapitulatif BENEFICIAIRE1T O @A

LES CNaMmips Mmarques d'un * sort obl gaToires.

INFORMATIONS SUR LE BENEFICIAIRE

MOMTANT DE LA TOTAL

DECOMNSICGHATION CIlTEE *

@D Le fil dariane permet de visualiser I'étape a
laquelle vous vous trouvez sur le parcours de
création d’'une demande.

@ cCe bloc « Récapitulatif » vous permet de
visualiser rapidement les informations que vous
avez saisies pour compléter votre demande en
ligne. Il s’alimente automatiquement au fil de 'eau.

@ ce bloc reprends les informations saisies dans
les champs Nom et Prénom.

@ Cette fonctionnalité permet de replier/déplier un
bloc.

® ce indicateur vous informe que le formulaire est
incomplet. Il peut étre associé a un message
d’erreur. Lorsque le formulaire est correctement
renseigné, un indicateur avec une coche verte qui
s’affiche.

BANQUE des
O TERRITOIRES -
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 2/4

@

BANQUE des | i@
r\/'rsnm'romss =]

Récapitulatif

MONTANT DE LA
DECONSIGHATION

Indiguer la référence
attribuée par votre juridiction
(ex: N°RG, Parguet)

TOTAL

Cm——)

Les charmipe marqués dun * sont cbligatoires.

INFORMATIONS SUR LE BEMEFICIAIRE

Clvilite *

l:::l Madame O Monsieur

NOM DE MAISSAMCE *

PREMOM *

DATE DE NAISSANCE

REFERENCE EXTERNE

HUMERC DE COMPTE CAISSE DES DEPOTS

ADRESSE POSTALE DU BENEFICIAIRE

ADRESSE POSTALE *

COMPLEMENT D'ADRESSE POSTALE

@

©)

@ En tant que bénéficiaire, Vous devez saisir les informations
vous concernant. Il y a des champs obligatoires a saisir pour
effectuer votre demande. Vous ne pourrez pas passer a
I'étape suivante si ceux-ci ne sont pas remplis.

@ Vous pouvez saisir la référence indiquée par la juridiction
qui a ordonnée la consignation (N°RG, Parquet). Ce champ
n’est pas obligatoire. mais il est fortement recommandé de le
saisir afin de traiter votre demande dans les meilleurs délais
(Facilité pour la gestion).

3 Vous devez saisir le Numéro de compte CDC qui est
indiqué dans le courrier qui vous a été adressé ou sur I'extrait
de compte. Ce champs n’est pas obligatoire mais il est
fortement recommandé de le saisir afin de traiter votre
demande dans les meilleurs délais (Facilité pour la gestion).
Le numéro de compte CDC peut comporter jusqu’ a 15
caracteres ALPHANUMERIQUE: Ex : 0852014LLP Ex
112005478972 Ex: 12547896E
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 3/4

BANQUE des | i@
r\/'rsnm'romss =]

FRAMCE
Récapitulatif @

DOMICILIATION BANCAIRE DU BENEFICIAIRE DU PAIEMENT @

HOM PREMOM DU TITULAIRE DU COMPTE BANCAIRE *

MOMTANT DE LA TOTAL

DECONSIGHATION
PAYS DE L'ETABLISSEMENT BANCAIRE *

HOM DE L'ETABLISSEMENT BAMCAIRE *

IBAR

BIC *

MOMNTANT A RECUPERER A LA CAISSE DES DEPGOTS.

(&) Totalite () Partiel  (3)

< RETOUR EMREGISTRER

® ®

SUNVANT x»

@

(D Vous devez saisir les informations sur vos coordonnées
bancaires. Le compte bancaire saisi doit étre au nom du
bénéficiaire.

@ Les champs marqués d’un * sont obligatoires a remplir.

®Vous devez indiquer le montant a déconsigner a la Caisse
des Dépbts. Si vous sélectionner « Partiel » attention, au
décimales lors de la saisie du montant.

@ ce bloc « Récapitulatif » vous permet de visualiser
rapidement les informations que vous avez saisi pour compléter
votre demande en ligne. Il s’alimente automatiquement au fil de
'eau.

© Ce bouton vous permet de retourner a I'étape précédente.

®Le bouton « Enregistrer » vous permet d’enregistrer votre
saisie a chacune des étapes du parcours. Les informations
enregistrées seront accessibles depuis le tableau de suivi dans

'onglet «Demandes Brouillons» (Cf. Chapitre 5.Tableau de suivi).

@ En cliguant sur le bouton « Suivant », vous passez a I'étape
2. Au clic, les données renseignées a Iétape 1 sont
automatiquement enregistrées.
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 2 > Justificatifs 1/2

I UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - @ Vous devez télécharger votre relevé d'identité
. . . frai . . bancaire (RIB). Ce RIB doit correspondre aux
Recuperer les Provisions pour rrais d expertises informations saisies a I'étape précedente (Cf. Page
judiciaires (Hors frais médicaux CPH et frais de 34).
témoins)

@ Vous devez ajouter la décision de la juridiction

L @
o 0 . o (ordonnance de taxe).
rforrnatiars JustFicatds Decmptulatd Confirmmation
@ Vous devez joindre votre piéce d’identité
JUSTIFICATIFS (recto/verso).
Luant de valider votre demande, veuilez telécharger les piaces obligetoires. 51 une pisce d'identite act requise & cette Staps
slors il ==t impsratf de joindre = rectofverso de celle-ci. Assurez-vous gue les documents transmis sont lisioles. de bonne @ Vous pouvez ajouter un document

gusite &t me soet pes tronguss Dans e css comtrs re, o dele de grsivemment de votre demmends sers mous arg.

supplémentaire.

® Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir
en arriere si vous souhaitez modifier des

=i E}l =i [[31 informations saisies.
=@® ® =®
Alater e relawd Ajoutor Ia déclsion da Ajoster 12 placa Aoutar un mose ©® Possibilité d'enregistrer les informations saisies a
didentié bancakre * Ia juridicthon ® d'lidentité recte fverso document ,
abligataire) * chacune des étapes du parcours. Vous retrouverez
ces informations dans le tableau de suivi dans
D ® ©) @ DEMANDES BROUILLONS.
@ En cliquant sur le bouton « Suivant », vous
< RETOUR R — SUMANT 5 passez a |'étape suivante.
(O tehirones | H8 —

Guide "Prise en main" - Consigner / Récupérer des provisions pour frais d'expertises médicales CPH_06-2023 31



Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Justificatifs 2/2

BANQUE des
O TERRITOIRES

I UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -
Récupérer les provisions pour frais d'expertises

judiciaires (Hors frais médicaux CPH et frais de
témoins)
o ®
ol oz o3 04
nformistion Juztificatis Récmpitulatf Confirmation
JUSTIFICATIFS
Avant de velider votre demande, veuillez télécharger les pitcss obligetoires. 5i une piece didentit® est requise & cothe Staps
mlors il =5t imoeratif de joindre |= ractoverso de calle-ci, Assurez-vous gue l=s documents transmis sont lisibles. de bonne
gualité =t ne cort pas trongues. Dans = cas contraine, be délai de traiterment de votre demeande sere plus long.
Relewe didentité Dcision de la juridiction Pigce didentité
bancaire
|—
Alouter un nouveaU
document
v W@ v E@m v #@
¢ RETQUR EMRECISTRER SURNANT 2

@ Licone verte vous informe que les justificatifs ont bien été
téléchargés.

@ Cet icone vous permet de modifier et de télécharger un
nouveau justificatif.

@ La corbeille vous permet de supprimer le justificatif
téléchargé.

@ Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en arriere
si vous souhaitez modifier des informations saisies.

©® Possibilité d’enregistrer les informations saisies a chacune

des étapes du parcours. Vous retrouverez ces informations
dans le tableau de suivi dans DEMANDES BROUILLONS.

® En cliquant sur le bouton « Suivant », vous passez a
I'étape suivante.
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 3 > Récapitulatif 1/2

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -
Récupérer les provisions pour frais d'expertises

judiciaires (Hors frais médicaux CPH et frais de

témoins)
< <
L. _o e
PAIEMEMNT

Recaphulatlf de votre demande

Votre compte a créditer
Titulsire du compte
Pays:,
Mom de= Netablissermnent beancams
< RETOUR EMREGCISTRER @

04

DECOMSICHATION TOTALE

®

SOUMETTRE 3

@D Le récapitulatif reprend les informations sur le nom
du bénéficiaire et le montant a déconsigner.

@ Vous retrouvez les informations sur votre compte a
créditer. Apres vérification, vous pouvez soumettre
votre demande.

@ Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en
arriere si vous souhaitez modifier des informations
saisies.

@ Possibilité d’enregistrer les informations saisies a

chacune des étapes du parcours. Vous retrouverez ces
informations dans le tableau de suivi dans
« DEMANDES BROUILLONS ».

® En cliquant sur le bouton « SOUMETTRE », vous
adressez votre demande de déconsignation.

BANQUE des
O TERRITOIRES -
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 1/3

@ une pop-in s’ouvre pour valider définitivement
votre demande suite au choix retenu pour le
moyen de paiement.

@ En cliquant sur le bouton « Oui », vous arrivez
sur la derniere étape de « Confirmation ».

CONFIRMATION DE LA DEMANDE D

Confirmez-vous votre demande ?

rﬁ BANQUE des ‘“

” TERRITOIRES
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 2/3

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - Déconsigner /
Récupeérer les frais d'expertises médicales des conseils des
Prud'hommes

Q

o1 02 03 04
Informations Justificatifs Recapitulatif Confirmation

v Votre demande a été prise en compte.

® Votre numeéro de demande de déconsignation : 102103000002081

Nous vous confirmons que votre demande a bien i€ prise en compte. Vous pouvez maintenant télécharger le récapitulatif de
votre demande. Vous trouverez toutes les informations concernant le traitement de cette demande dans le tableau de suivi de
votre espace persannel

@ TELECHARGER LE RECAPITULATIF DE MA DEMANDE .4,

BA

(D Un numéro de demande de déconsignation est généré

confirmant la prise en compte de votre demande. Cette
référence est a conserver et peut étre demandée par le Péle
de gestion des Consignation de Lyon en cas de suivi de
dossier.

@ Un courriel vous sera envoyeé aprés réception du versement
des fonds indiquant que votre demande a été prise en charge par
le Péle de Gestion des Consignations de Lyon.

3 Possibilité de télécharger le récapitulatif de votre demande.

@ En cliquant sur le bouton « Revenir a votre espace », vous

arrivez sur votre tableau de suivi qui permet de consulter /
dupliquer / télécharger votre demande.

BANQUE des Q
TERRITOIRES
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 3/3

Document Récapitulatif disponible dans votre espace personnel et courriel de confirmation

Caisse
des Dépots

Votre moyen

1. Remplissel

[ye—
wor € ommnigt ol

2. Envoyez e

Lnchesse & mdiguer
Caisse des Dépdis
DCBC10

15 Cum Armicle Frani
Pais 5P 07

Joindre avec be chiq

3.Priseench

Vatre doimande sors)
S rrinas e resavons

Camaedemdesces fr

ETABUSSEMENT PUBLIC

Récapitulatif de votre demande

Numéro de demands . 102105000002642

UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - les pour frais o'
Judiciaires (Hors Frais médicaux CPH ot frais de témoins)

Demande scumise ke 12052021
Recapitiiant de vorrs demands

e
Ratererce

N Cargte COC

DECONSIGNATION TOTALE

Le récapi latl ne vast pas récépissd Ou avis 0 paement

Confirmation de votre demande n°101911000000118

De: noreply-consignations@caissedesdepots.fr
Recu le 20/11/201%9 & 22:30
il logo bdt (48 Ko)

-- Afficher les images. --

Caisse
des Depots

GROUPE

Bonjour

Mous avons bien pris en compte votre demande n®101911000000118, effectuge le
Caisse des Dépdts.

Votre espace personnel vous permet de suivre I'évelution de votre demande.

Encodage: | worldwide (utf-8)

y sur le site des Consignations de la Banque des Territoires -

Durant le traitement, nous pourrons vous demander des informations et des justificatifs complémentaires.

Cordialement,

L'équipe des Consignations de la Caisse des Dépdts reste 3 votre disposition et vous souhaite une excellente journée,

Ce message est généré automatiguement, merci de ne pas v répondre,

r BANQUE des
'~ TERRITOIRES | 53
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 1/5

~~ TERRITOIRES Q O) @ En cliguant sur le bouton « ENREGISTRER »,
une fenétre apparait vous indiquant que les
informations saisies ont bien été enregistrées et
La demande est enregistrée dans I'onglet "DEMANDES BROUILLONS". sont classées dans le tableau de suivi a |’ong|et

« DEMANDES BROUILLONS ».
I UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE -

Consigner les provisions pour frais d'expertises
judiciaires (Hors frais médicaux CPH et frais de

témoins)
o1 02 03 04
Informations Justificatifs Recapitulatif Confirmation
Veuillez renseigner les informations nécessaires a |a restitution dey rgent consigne a la Caisse des depdis.
QO Senoies —
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 2/5

Mon suivi

@ Vous retrouvez dans cet espace I'ensemble des
demandes que vous avez saisies et enregistrées lors
des différentes étapes de la création d’'une demande
de déconsignation. Toutes les informations d’une
demande saisie et non enregistrée seront perdues.

[ o o o o

DEMANDES TRANSMISES DEMANDES VALIDEES DEMANDES REJETEES

@ | DEMANDES BROUILLONS

La colonne intitulés "Sens” comporte |a lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "0 pour vos deconsignations
@ Cette colonne vous indique le type de demande

la lettre D a une déconsignation.

@ C 12/05/2021 102105000002647 £ Dernande enrzgisires QB W
3 Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
enregistrée. (Cf. Zoom sur ce détail en page 40).
C 12/05/2021 102105000002630 Momrerzeigng  Demande enragistres QB W
@ cCet icone permet de reprendre la demande
D 12/05/2021 102105000002638 Nonrenseigné | Demande enregistrée Q@ &3 W enregistrée a I'étape ou vous vous étes arréte.
D 12/05/2021 102105000002637 Nemremzeigng  Demande snregistrés Q= @ Cet icone permet de dupliquer la demande a l'état
ou celle-ci a été enregistrée.
D 12/05/2021 102105000002636 Mon renseigné Demande enregistrées gj (AT | @ Cet icone permet de supprimer la demande initiée.
(D Terrironmes B8 —
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 3/5
Focus sur les éléments présents lors du clic sur I'icone Loupe — Détail de la demande

DETAIL DE VOTRE DEMANDE DE CONSIGNATION N°: 102101000001715. X FERMER

a creele) cette demande avec les informations suivantes :

Votre référence N° Compte CDC Montant demandé

Non Renseigne

r\l BANQUE de:

[C
g TERRITOIRES Eo
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Q

BANQUE des
TERRITOIRES

Espace personnel > Mon suivi > Demandes Transmises 1/1

Mon suivi

DEMAMDES BROUILLOMS

@

[ e e e

DEMAMNDES TRAMSMISES

[ p————

DEMANDES VALIDEES

DEMANDES REJETEES

S

La colonne intitulée "Sens” comporte [a lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "0 pour vos deconsignations

[

(]

124052021

o g

Q3052021

P
0505/ 2021

-

.
OFA05/ 2021

P
0305/ 2021

1021050030 02640

102105000002442
1021050 00002845
102105000002£4LL8
102105000002L.47

.-
-

Man renzeigné

"

Mon renzeigns

Q [+ B
Q [+ H
Q [+ HE
Q [+ B
Q 4 H

@ Vous retrouvez dans cet espace I'ensemble des
demandes enregistrées que vous avez transmis a la
Caisse des Dépbts pour traitement.

@ cCette colonne vous indique le type de demande
transmis. La lettre C correspond a une consignation et
la lettre D a une déconsignation.

@ Cette colonne permet de suivre I'état de traitement
de votre demande transmise a la Caisse des Dépéts.

@ Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
transmise (Cf. Zoom sur ce détail en page 40)

® cet icone permet de télécharger au format PDF le
récapitulatif de votre demande transmise a la Caisse
des Dépots.

® cCeticone permet de dupliquer la demande a I'état
ou celle-ci a été enregistrée. Seules les informations
sur le titulaire sont reprises. Les éléments sur le
montant de la consignation/déconsignation est remis a
zéro.
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes en attente 1/3

Courriel complétion d’'une demande dans votre espace personnel

votre demande n®102108000002941

@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr

Caisse
des Depots

ROUPE

Bonjour,

Dans le cadre de lMinstruction de votre demande n"102103000002277 effectude sur le site des Consignations et des dépdts sp
de la Banque des Terrtoires - Caisse des Dépdts, nous avons besoin d'informations complémentaires.

Merci de vous connecter sur volre espace personnel (onglet “Demandes transmises”) afin de compléter votre demande :

€5 Répondre

hitps://consignations proj-rec. hpd cde fr/mon comple pour 1a ou les raisons subvantes :

@ Lutilisateur recoit un courriel
qu’il doit  joindre des

I'informant
documents

%) Repondre & tous ) Transférer | | = complémentaires pour [linstruction de sa

demande.

ven. 0171072021 11:74

Motifs et
commentaires
des mises en
attente

CONSIGNATION.pdf
Document autre que celul demandé

RIB_OK.jpg
Document RIB ne correspondant pas au bénéficiaire

Télécharger un scan de Fonginal du jugement d'homologation pour que votre demande puisse tre traitée, $ans cette pibce elle restera én attente.

Tékéchargez un RIB d'un compte appartenant 3 Philippe Edouard, Volre demande a5t en attente de réception du RIB

Cordialement,

LU'équipe des Consignations de La Caisse des Dépdts reste b votre disposition et vous souhaite une excellente journde.

Ce messoge est généré outornatiquement, merci de ne pos y répondre.

(O Terkirones B —
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Q

BANQUE de!
TERRITOIRES

Espace personnel > Mon suivi > Demandes en attente 2/3

Mon suivi

DEMAMNDES BROUILLONS

@

DEMANDES TRANSMISES

DEMANDES VALIDEES

DEMANDES REJETEES

La colonne intitulés "Sens” comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations

Date de Numéro de Erat de Propriétaire de la
sOUMmission demande traiterment demande

En attente @

D 28/03/2022
D 06052022
D 06/05/2022
D 0505/ 2022
D 27I04/2022

D 0505/ 2022

102203000003401 Total

complément

102205000003891 2300000 | Em

102205000003890 Tata Enw
102205000003886 120,00 & Enw
102204 000003854 Tata Enw

102205000002882 Tata Enm

et la lettre "D" pour vos deconsignations

|'_.
Q 4 &

Q [+ @

Q [ @

Q 1

Q 1 E
DO

@ Vous retrouvez dans cet espace I'ensemble des

demandes enregistrées que vous avez transmis a la
Caisse des Dépbts pour traitement.

@ cet colonne vous indique le type de demande

transmise. La lettre C correspond a une consignation
et la lettre D a une déconsignation.

3 Cet colonne permet de suivre I'état de traitement

de votre demande transmise a la Caisse des Dépbts.
Pour finaliser le traitement de votre demande, vous
devez sélectionner la coche pour la compléter.

@ Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
transmise (Cf. Zoom sur ce détail en page 39).

® cet icone permet de télécharger au format PDF le

récapitulatif de votre demande transmise a la Caisse
des Dépbts.

® cCeticone permet de dupliquer la demande a I'état
ou celle-ci a été enregistrée. Seules les informations
sur les titulaires sont repris. Les éléments sur le
montant de la consignation est remis a zéro.

@ Ceticone permet de réaffecter une demande a un
autre utilisateur (Cf. Zoom sur ce détail en page 40).
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0

BANQUE des
TERRITOIRES

Espace personnel > Mon suivi > Demandes en attente 3/3

JUSTIFICATIFS

Dans le cadre de '

Veuillez-mous le:
bien lisiles, de bo

nne qualité et non trongues.

Lez champs margués fum * sont obligatoires

BENEFICIAIRE(S)

Releve d'identite
bancaire de

© g

X =

Coordonnées bancaires: Les

chamips TITULAIRE DU
COMPTE BANCAIRE, IBAN
etfou BIC saisi(s) doivent
correspondre au document
RIB telécharge

Attestation de résidence
fiscale de

Releve didentite
bancaire de ~

o =

ruction de votre demande, il st apparu gue certains documents transmis n'étaient pas conformes.
ttre de nouveau afin de finaliser |z procédure de traitement. Assurez-vous que les documents sont

v & > i
Coordonnées bancaires: Les
champs TITULAIRE DU
COMETE BA RE, IBAN
etlou BIC s doiver
correspondre au document
RIB télécharge
VAL =}
< RETOUR VALIDE

@

®

@ Les documents en rouge ne sont pas conformes ou
ne correspondent pas a ce qui a été demandé.

@ Les motifs de non validation des documents y sont
précisés.

@ Cet icone vous permet de télécharger de nouveau
vos piéces justificatives.

@ Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en
arriere si vous souhaitez modifier des informations
saisies.

® En cliquant sur le bouton « VALIDER », la mise a

jour de vos documents sera transmise au service de
gestion.
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BANQUE de!
TERRITOIRES

Espace personnel > Mon suivi > Demandes Validées 1/2

Mon suivi

DEMANDES BROUILLONS

DEMANDES TRANSMISES

@

[ e e e e i

: DEMANDES VALIDEES

DEMANDES REJETEES

@

La colonne intitulées "sens” comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations

c 03,05/ 2021

C 0305/ 2021

C 0305/ 2021

C 0305/ 2021

102104000002595

102104 000002397

1021040000:02395

10210400000 2580

=

= Reécepisse disponible

- Reécepisse disponible

i

Reécepisse disponible

Reécepisse disponible

iy

et la lettre "0 pour vas deconsignations

Q ¥ E @
Q [ &
Q [ &
Q [ &

OBDO®

@ La demande dématérialisée a été traitée et validée
par la Caisse des Dépéts. Elle se trouve au niveau de
cet onglet. Vous retrouverez I'ensemble de vos
demandes validées.

@ Cette colonne vous indique le type de demande
transmis. La lettre C correspond a une consignation et la
lettre D a une déconsignation.

@ Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
validée.

@ Cet icone permet de télécharger au format .pdf le
récapitulatif de votre demande validée.

® Cet icone permet de dupliquer la demande validée.
Seules les informations sur les titulaires sont reprises.
Les éléments sur le montant de la consignation est
remis a zéro.

® cet icone permet de télécharger I'avis de
récépissé. Celui-ci est envoyé automatiquement par
flux informatique. Il a une valeur probante puisqu’il
est signé électroniquement. Vous devez transmettre
ce justificatif au tribunal en charge de I’affaire.
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BANQUE des
TERRITOIRES

Espace personnel > Mon suivi > Demandes Validées 2/2

Document Avis de récépissé disponible dans votre espace personnel et courriel d’information

Détaim da wotre Sapot

camsedescepote tr

Aatre— w———

et e — an - ETABLISSEMENT PUBLIC

des ot des dépit

Récépissé de votre dépot

attestation de la bonne réception des fonds

» Numéro de demande : 102104000002398

* Motif de la consignation : UNIQUEMENT JURIDICTION ALSACE MOSELLE - Consigner
les provisions pour frais d'expertises judiciaires (Hors frais

médicaux CPH et frais de témoins)
* Date de réception des fonds : 03/05/2021

* Somme totale versée : €

e —— * Moyen de paiement : VIREMENT

15 Quai Anatole France 75356 Paris SP 07 2

[3iEcrire \.\@;Transféner \\"i‘\ Affichage \\\Q \,\ e \\

Récépissé disponible dans votre espace personnel

De: noreply-consignations@caissedesdepots.fr
Recu le 08/10/201% a 11:44
il loge bdt {48 Ko)

-- Afficher les images. --

Caisse
des Dépots

GROUPE

Bonjour Y

Votre récépissé est désormais disponible en téléchargement libre depuis votre espace personnel {onglet « Demandes validées =),
Veuillez-vous authentifier grace au lien ci-dessous pour pouvoir v accéder @

https://consignations-rec.serv.cdc.fr/mon-compte/

Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons 3 ne pas communiguer les identifiants de votre compte.

Cordialement,

L'équipe des Consignations de la Caisse des Dépéts reste 3 votre disposition et vous souhaite une excellente journée.,

Ce message est généré automatiguement, merci de ne pas v répondre.
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BANQUE des
TERRITOIRES

Espace personnel > Mon suivi > Demandes rejetées

Mon suivi

DEMANDES BROUILLONS

DEMANDES TRANSMISES

DEMANDES VALIDEES

@

La colonne intitulée "Sens” comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "D" pour vos déconsignations

Date de

rejet

D 22/00/2020

D /02020

»

Numéro de
demande

102001000000350

102001000000349

ert

Refl23456

Total

Total

Etat de
traitement

Demands
rejetée

Demands
rejetée

e

Propriétalre de
la demande

-~
b

DEMANDES REJETEES

Actlons

Q [= @

Q= @
@03®

D Les demandes dématérialisées rejetées par la
Caisse des Dépdts sont accessibles dans cette
colonne.

@ ceticone permet d’avoir le détail sur la demande
rejetées.

@ Ceticone permet de télécharger au format PDF le
récapitulatif de votre demande rejetée.

@ Cet icone permet de supprimer la demande
rejetée.
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Mot de passe oublié [
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L 4
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Mot de passe oublié 1/5

Les instructions a suivre en 4 points pour régénérer un nouveau mot de passe

de passe ?

o1 Renssignez ci-dessous votre adresse courriel

reinitialisation

vous connecter!

Les champs margues d'un * sont obligatoires.

@ ADRESSE COURRIEL *

REVENIR A L'ACCUEIL

Vous avez oublié votre mot

oz Un message vous sera envoye, vous invitant a cliguer sur un lien de

03 Cliguez sur celui-ci pour creer votre nouveau mot de passe

04  Aprésle changement de votre nouveau mot de passe, vous pourrez

il VALIDER

@

Caisse
des Dépots

ssssss

r BANQUE des
~” TERRITOIRES

Guide "Prise en main" - Consigner / Récupérer des provisions pour frais d'expertises médicales CPH_06-2023

® Vous devez saisir l'adresse mail
utilisée pour la création de votre
compte.

@ En cliquant sur « VALIDER ».
Vous recevrez un courriel avec lien qui
vous permettra de modifier votre mot
de passe.
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Mot de passe oublié 2/5

Confirmation de I’envoi d’un courriel pour modifier

Un courriel vient de vous &tre envoyé avec |e lien pour modifier votre mot

de passe.
O]

Siwvous ne le recevez pas d'ici gquelgues minutes, verifiez gue cette adresse
est bien celle associée a votre compte et consultez vos courriers

indésirables.

Vous avez oublié votre mot @® un message s’affiche vous indiquant

de passe ? que vous allez recevoir un mail avec un lien
vous permettant de générer un nouveau
ol Renseignez ci-dessous votre adresse courriel mot de passe.

0z Un message vous sera envoye, vous invitant & cliquer sur un lien de
reinitialisation

03 Cliquez sur celui-ci pour creer votre nouveau mot de passe

04 Aprés le changement de votre nouveau mot de passe, Vous pourrez

vous connecter !
v |0 VALIDER

Les champs margues d'un * sont obligatoires.
Adresse courriel =

Guide "Prise en main" - Consigner / Récupérer des provisions pour frais d'expertises médicales CPH_06- 50
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Mot de passe oublié 3/5

Courriel pour générer un nouveau mot de passe

Réinitialisation de votre mot de passe ®

- . B Répond & Ré dre a t — Transfé
@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr O Répondre | € Répondre & tous ransiérer | | WY
*

lun. 19/06/:

des Dépots

GROUPE

Bonjuur|

A la suite de votre demande de réinitialisation de mot de passe pour accéder a votre espace personnel du site Consignations.fr de la Banque des Territoires — Caisse des Dépdts, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous. 5i vous n'étes pas a l'origine de cette demande, ne tenez pas compte de ce courriel

https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte/modifier-mot-de-passe ?token=UCHCJJOEZBRHFSTUNEQFOKIQCODPT6HKOOTKNFUVDQAMIKGUFQWQQ2D1R8V2IBLT

Attention, ce lien n’est valide que 30 minutes aprés réception de ce message. Passé ce délai, vous devrez renouveler votre demande.
Nos conseillers sont a votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d’un appel local) du lundi au vendredi de 9h & 11h45 et de 13h a 16h pour tout complément d'information.
Cordialement,

Le service des consignations

D A réception du mail, vous devez cliquer sur le lien qui vous rédigera vers une nouvelle page pour réinitialiser un nouveau de mot de
passe. Attention, ce lien n’est valable que 30 minutes.
Le courriel peut étre classé dans les courriers indésirables (SPAM), n’hésitez pas a vérifier.
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Mot de passe oublié 4/5

Les instructions a suivre en 4 points pour régénérer un nouveau mot de passe

™y BANQUE des .
r TERRITOIRES @ Vous devez saisir vc.>tre nouveau mot de
passe que vous avez choisi.
Les caractéristiques pour créer un mot de
I .
I passe personnel sont les suivantes :
fei = au moins 8 caractéeres
Choisissez votre mot de passe .
= 1 chiffre
Veuillez saisir votre nouveau mot de passe = 1 lettre majuscule
S = 1 lettre minuscule
Les champs marques d'un * sont obligatoires. = 1 Cal’aCtére SpéC|a| tel que & .
moToepasse: (7)) = |0 @ En cliquant sur le Bouton « valider », vous
Votre mot de passe doit contenir au moins 9 caractéres, un chiffre, une lettre majuscule, une lettre minuscule et un caractére spécial. Vous ne pouvez pas Conflrmez |a rélnltlallsatlon de VOtre mOt de
réutiliser vos 2 derniers mot de passe. Votre nouveau mot de passe sera valide pendant 1 an.
passe.
CONFIRMATION MOT DE PASSE * =
®
—
BANQUE des ‘ o AP - o
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Mot de passe oublié 5/5

Les instructions a suivre en 4 points pour régénérer un nouveau mot de passe

Votre action a été prise en compte ©

Vous pouvez maintenant vous connecter..

RETOURNER A L'ECRAN DE CONNEXION @

Menticns légales | Données perscnnelles | Conditions Générales d'Utilisation | Cenditions Particuliéres d'Utilisation | Accessibilité | Crédits Photos |

Gestion des cookies | 0158 508988
Du lundi au vendredi de 9h & TIh45 et de 13h a 18

® Votre mot de passe a été réinitialisé.
@ Vous pouvez de nouveau vous connecter a votre espace personnel.

® Le numéro du service d’assistance est indiqué en bas de page. Vous pouvez contacter les conseillers en cas de besoin.
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