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Service en ligne TSR

Consignation des fonds dans

le cadre d’une saisie immobiliére Partlculler

SEN:RE Création de mon compte client

- Créez votre compte sur le site sécurisé :
https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte
- choix du profil « Particulier »
- ne pas créer de nouveau compte, si vous I'avez déja fait

- Joignez les documents obligatoires (en veillant a leur bonne lisibilité) :
- votre piéce d’identité (CNI, passeport, carte de séjour)
- un relevé d’identité bancaire (RIB) & votre nom et prénom

2EN:Y] Création de ma demande de déconsignation

- Remplissez le formulaire en ligne
- Joignez les piéces justificatives demandées
- Recevez ensuite I'accusé de réception de votre demande par mail et retrouvez-le dans votre espace personnel

SENER] Suivi de ma demande

- Suivez I'avancement de votre demande grace au tableau de suivi dédié
- Disposez du justificatif de paiement dés traitement de votre demande par nos équipes de gestion
Nos conseillers sont
a votre écoute pour toutes
questions relatives a
la démarche en ligne
au 01 58 50 89 88
du lundi au vendredi
de 9h00 a 11h45
et de 13h00 a 17h00

(codt d'un appel local depuis
un poste fixe ou mobile,
hors surcolit éventuel).
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