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Principe : Dans le cadre de l’instruction de votre dossier, un gestionnaire peut vous 
demander de joindre une ou des pièces justificative(s) supplémentaire(s). Vous êtes alors 
notifié par courriel pour vous connecter à votre espace personnel. 

Pour transmettre la nouvelle pièce justificative, vous devez accéder au tableau sur la page « Mon 

suivi », onglet « demandes transmises », colonne « Actions ». 

Décision de justice 

Dans la colonne « Actions » 

un nouveau bouton      vous 

permet de compléter votre 

demande 

La demande à compléter est en 
gras et au statut  
« en attente complément » 

https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte/
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Il faut joindre puis valider le téléchargement du ou des document(s) demandé(s). 

 

 Nom du justificatif 

à joindre  

Bouton pour ajouter 

la pièce justificative 

Décision de justice 

Il est nécessaire de cliquer sur le 

bouton « VALIDER » afin que le 

document soit bien transmis à 

l’équipe de gestion CDC. 

Décision de justice 

https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte/
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Une fois votre demande complétée, 

son statut passe à « en cours 

d’instruction » dans le tableau de 

suivi. 

https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte/

