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Principe : Chaque structure doit créer un compte (espace personnel) pour réaliser en
ligne des demandes de consignation ou déconsignation. L'adresse courriel de I'utilisateur
sert d’identifiant pour se connecter.

e Connexion

r BANQUE des
v~ TERRITOIRES

1 ME CONNECTER # CREER MON COMPTE
scramps et o o sguces Dans un premier temps,
une fois sur la page

— d’accueil, vous devez

nereeme = ® cliquer sur « créer mon

ADRESSE COURRIEL * L]

déconsignation.

M a2 compte »
e Choix du segment
Nouveau client sur consignations.fr ?
Les champs margués d'un * sont obligatoires.
Vous étes: *
Merci de sélectionner le profil vous correspondant afin d'sccéder au parcours en
ligne recherche.
(C) Un professionnel du droit [svocat)

I@. Un organisme public {autorité publique, EPF, régie, service des

"= domaines,..}
O Une entreprise (structurs privés, cabinet d expertise, entreprensur individusl

EPL. association, thaatre prive, SA, SARL..)

[l vous faudra sélectionner le segment vous
correspondant :

(O Un particulier [dgont expert - salari]

Ci-dessous les étapes de la création de votre compte client.
Cliguez sur suivant pour commencer |a création de votre compts client.

e Un professionnel du droit
e Une entreprise

0 ° ° ¢ Un organisme public

Definir vos Confirmer votre Finaliser H H

[ ]
identifiants i courriel —*  voue compre U n pa I"tICU I ler
de client

connexion

a Documents demandés
+ Releve d'ldentite Bancaire - RIB [pour récuperer des
SOMMmes)

= Célégation de signature si vous n'étes pas indigué(es)
dans le KBIS ou l'avis de Sirene

Décembre 2025 1
« RETOUR
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e Validation du compte (pour créer vos identifiants de connexion)

Définir vos identifiants de
connexion

NOM DE LA SOCIETE *

I TELEPHONE PORTABLE *

vur* ADRESSE COURRIEL *

CfIFIRMATION ADRESSE COURRIEL *

/MOT DE PASSE * = ‘ 0

lemire ninuszUle et un carecters special. | sere valide oendart ] an

Jotre mot cle passe doit contenir 8u moins @ caractires, un chifire. une letre majuscule. une

CONFIRMATION DU MOT DE PASSE * koY ‘

[0 ailu et je reconnais aveir pris

de Ia Notice d'information = *

des Depéts = sur Ia protection des données personnelles ©

Code de sécurité (CAPTCHA)
Cette question sert & verif|

d'éviter les soumissions de pourriel (spam) automatisées.

VIED

<< RETOUR

&tes un visiteur humain ou non afin

‘ ‘Gcm)

CREER VOTRE COMPTE

Saisissez votre e-mail nominatif au
sein de I'entreprise et non I'e-mail
générique de votre structure

Valider votre compte

Un mail contenant un lien d'activation vous a té envoye sur votre
cdc.fr. Veuillez cliquer
sur le lien pour activer Votre espace personnel.

adresse courrie

Siwous ne cliguez pas sur o2 lisn, votre compots restera inactif.
Siwous m'avez pas recu le courrigl diici gquelgues minutes, veuillez
veérifier dans votre dossier « spam » oU « indésirable =

Le lien est valable
pendant 30 minutes

UN PROBLEME ?

z nos conseillers au O 58 5<£ 28 88, Prix dun appel local du lundi au
edi de Gh &1h45 et de 13h 3 16h00.

wend

Ou recever un nouveau lien:

France (-33) - ‘

TELEPHONE PORTABLE * ‘0

Ce champ est obligatoire. Si vous n’avez pas de

numéro de portable professionnel, saisissez un
numéro aléatoire comme tel 06 00 00 00 00 ou
07 00 00 00 00

e Activation de compte — Espace Personnel Consignations

noreply-consignations@caissedesdepaots.fr
A entreprise.paa@csT.test-cdc fr

Caisse
des Dépéts

GROUPE

Bonjour Madame, Monsieur,

Afin de finaliser la création de votre espace personnel du site Consignations.fr de la Banque des Territoires — Caisse des Dépdts, veuillez cliguer sur le lien ci-dessous :

€ Répondre | ) Répondreitous | — Transférer | | i

jeu. 15/06/202

https://consignations-proj-rec.hpi.cde.fr/mon-compte/activer-compte?token=-0COOCOAMCXONEGEIKXV60OHO7AXDESDEADYCILDINYTDPSDIOAONFOXXX 2 AUUOOO!

votre compte

Cordialement,

Le service des consignations

Attention, ce lien n’est valide que 30 mi aprés réception de ce Passé ce délai, vous devrez procéder 3 une nouvel

Votre espace personnel sera ensuite activé et vous pourrez réaliser vos démarches de consignation / déconsignation et en suivre "avan
Pour vous connecter, rendez-vous sur le site https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte puis saisissez votre identifiant (adress

Mos conseillers sont 3 votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d'un appel local) du lundi au vendredi de 9h & 11h45 et de 13h 3 16h pour tout co

lemande d'activation de compte.

Cliquez sur le lien pour
valider la création de

Votre compte est validé

Vous pouvez Maintenant vous connecter.

RETOURNER A L'ECRAN DE CONNEXION
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e Création du compte client

Vous devez saisir les informations concernant votre structure et votre profil pour valider la création du compte.
Veillez a bien sélectionner comme type d’activité « Autre » si vous n’étes de la Direction Nationale

Interventions Domaniales (DNID)

a I Création de votre compte client

—eo
ol 0z 03

VOTRE STRUCTURE

Les champs margues dfun * cont obiigatoires.

sravcruRe |

‘ TYPE DACTIVITE * x

aI_Création de votre compte client

—e e
o oz o3 04
Votre structure Vos informations documents ‘os utilisateu

VOS INFORMATIONS

Cznamo s anioaare
SERVICE o oo e e e e e e e e

|
aoesse :

COMPLEMENT D'ADRESSE
Autre

Direction Nationale d'Interventions Domaniales (DNID)

————
CODE POSTAL ET COMMUNE * |u

FRANCE

SIRET / SIREN * | [
France (+33) - ‘ TELEPHONE |o
R — |o

e Document(s) justificatif(s)

En tant qu'sdministrateur, ssisissez les informations vous concernan

‘Lw .
- |
o
‘ France (+33) ~ ‘ 0608287970 ‘ [ ]
‘ :«a"\zs (+33) ‘ TELEPHONE PORTABLE ‘ [ ]
-gani@cs7.test-cok ‘0

Création de votre compte client

Aprés avoir entré vos informations,
ajoutez le document obligatoire :

= Kbis ou l'avis sirene (moins de 3

mois)

structure =t justifier devotre qualté de représsntant.

Les chamips marqués d'un * sont cbligatoires.

[

Ajouter votre
délégation de
signature *

3

Ajouter un nouveau
document

@ O @
o oz 03 04
Votre structure Vos infermations os documents os utilisateurs
VOS DOCUMENTS

Poursuivez la création de votre compte en tSléchargeant les documents obligatoires, nécessaires pour identifier votre

= Délégation de signature si vous
n’étes pas indiqué(e) dans le KBIS
ou l'avis de Sirene

AJOUTER UN DGCUMENT

CLISSER/DEPOSER IC| VOTRE FICHIER

AJOUTER UN DOCUMENT X FERMER

Exemple-fichier-PDF-1paf
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e Création des utilisateurs

Création de votre compte client

LISTE DES UTILISATEURS HABILITES - ETAPE FACULTATIVE

d'utilisateur

du profil demandeur.

demandés lors de l'instruction.

ZF IR

Profil : Administrateur
Email : entreprise.paa@esTest-cde fr
Téléphone : (+33)07S5E78387 (-33)0755075578

CREER UN NOUVEL UTILISATEUR

© < © @
o o2 03 04
\otre structure Vios informations os documents Vs utilisatsurs

En tant qu'ad ministrateur de votre compte client, vous avez la possitilité de créer / madifier [ supprimer différents profils
= Prefil Administrateur (2 maximum) pour gérer le compte client, superviser I'ensemble des demandes et disposer des droits
= Profil Demandeur (100 maximum) pour réaliser des demandes, suivre leur svanoement et joindre tous les documents

* Profil Consultation {50 maximum) pour consulter toutes les demandes et télécharger les justificatifs.

Lors de la création de votre compte
client, vous étes identifié en tant
gu’administrateur, vous étes
habilité a créer/supprimer les accés
utilisateurs.

WALIDER 3>

Vous avez la possibilité de créer un
nouvel utilisateur en lui attribuant un
profil :

e Administrateur
¢ Demandeur
e Consultation

Il est fortement recommandé de créer
un deuxiéme administrateur afin
d’éviter tout blocage en cas de départ
ou d’absence du 1°" administrateur.

Création de votre compte client

© < o 9
o 0z X3 04
Vetre structure Vos informations Wos documents Vos utilisateurs

LISTE DES UTILISATEURS HABILITES - ETAPE FACULTATIVE

En tant qu'administrateur de votre compte client, vous avez |a possibilité de créer / modifier / supprimer différents profils

d'utilisateur

« Profil Administrateur (2 maximumn)] pour gérer le compte client, superviser l'ensemble des demandes et disposer des draits
du profil demandeur.

«» Profil Demandsur (100 maximum) pour réaliser des demandes, suivre leur avancement &t joindre tous les documents,
demandes lors de |'instruction.

+ Profil Consultation {50 maximum) pour consulter toutes les demandes et telécharger les justificatifs.

ZF IR

Profil : Administrateur

Email : entrepr

Consultation

Les charnps marques dun " sort obiigatoires

Administrateur
AJOUTER CET UTILISATEUR
Demandeur
ADRESSE COURRIEL * ‘0 PROFIL * -‘
NOM * ‘0 PRENOM * ‘
Framee (-33) - TELEPHONE FIXE ‘ (] ‘ France (<33} - TELEPHONE MOBILE ‘ L]

AJOUTER CET UTILISATEUR
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