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Acceéder a votre espace personnel
Deux maniéres pour se connecter a I’espace personnel

U Via le site public https://consignations.caissedesdepots.fr/. Seule la page dédiée (https://consignations.caissedesdepots.fr/particuIier/execution—diihe.-.

decision-de-justice/restitution-solde-saisie-immobiliere ) dispose des boutons « Connexion » ou » Faire ma démarche en ligne» qui redirige vers I’espé'Ce,.
personnel. .

O Via le lien sécurisé de I'espace personnel : https://consignations.caissedesdepots.fr/mon-compte/

[ rehnirones B8 consignations .

Accueil  Particulier  Entreprise  Organisme public  Professionnel du droit

Accueil > Perticulier » Exécution d'une décision de justice >

Particulier,

choisissez la consignation

Sécurisation Restitution
projet immobilier épargne salariale /
CET

Boutons uniquement
visibles sur cette page

Consulter les offres 3 Consulter les offres 3

Restitution du solde de la saisie e

. g~
immobiliére Hos conseillers sont & votre:
&coute u 0158 50 89 88 (orix
dun apoel local) du lundi au
vendredi de 9h & 12h et de 13h
re bien a été saisi et mi ala demande e
\ jug o r régle éanci nc;
rche se réalise uni en us
nsigner
ique o

r BANQUE des
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https://consignations.caissedesdepots.fr/

Page d’accueil de I’espace personnel

r\| BANQUE des
~

BANGUE des Consignations . @ Vous disposez déja d'un compte,

VOUS pouvez vous connecter avec votre
identifiant (adresse courriel) et votre mot
@ de passe.

Z. CREER MON COMPTE

@ £ ME CONNECTER

LeS Ehamps maruss dun sent ciligatares En vous inscrivant, vous bénéficiez d'un ® C’eSt |a premiére fOiS que VOuUsS
espace personnel pour réaliser vos 4 A ’

‘ démarches de consignation / accéder a l'espace personpel. Pour

AORESSE CODRRIEL ° déconsignation effectuer une démarche en ligne, vous
devez créer un compte.

(3) v somse s> @ En cas de mot de passe oublié,

vous pouvez demander la réinitialisation

d’'un nouveau de mot passe en cliquant

sur « mot de passe oublié ? ».

@ Le numéro du service d’assistance

est indiqué en bas de page. Vous
pouvez contacter les conseillers en cas

Mentions légales | Données personnelles | Conditicns Générales d'Utilisation | Conditions Particuligres d'Utilisation | Accessibilité | Crédits Photos |

© 2019 Caisse des Dépbts Cestion des cookies 01585089 88
Dulundi au vendredi de Sh & 12h et de 13h 2 T7h

de besoin.
r BANQUE des _ J Guide "Pri in"- Dé i / Ré Srer des fonds d' isie i biliere_022026
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Création de mon

compte Client




Espace personnel > Créer mon compte > Sélection du profil

yeeEEEEsssEsEEsssssss=sssss=====

Nouveau client sur consignations.fr ?

Les champs margués d'un * sont obligatolres.

Vous étes : *

@D  Pour créer votre compte, vous devez sélectionner le champs
« Entreprise ».

Merci de sélectionner le profil vous correspondant afin d'accéder au parcours en
ligne recherché.

O Un professionnel du droit (avocat, notaire, commissaire de justice, AJMI,
greffes des tribunaux de commerce..}

@ unfil d’ariane, vous indique que la création du compte se fera en 3 étapes.
O Un organisme public [autorité publigque, EPF, régie de l'ordre judiciaire,
service de greffe, service du domaine..)

O Une entreprise [promoteur, constructeur, structure privée, cabinet
® d'expertise, entrepreneur individuel, EPL, association, theéatre prive, 5A, SARL..)

@ Un particulier ([dont expert - salari€)

Pour plus diinformations sur la démarche en ligne, veuillez consulter e
site : hitps:/consignations.caissedesdepotsfr/ [4

Ci-dessous les étapes de |a création de votre compte client
Cliquez sur suivant pour commencer la création de votre compte client.

® @ o @

Créer votre - Confirmer votre - Accéder a
compte courriel votre compte

<{ RETOUR SUIVANT

— —_

BANQUE des
~” TERRITOIRES
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Espace personnel > Créer mon compte > Authentification

| @ Vous devez saisir votre nom et prénom et numéro de portable
Créer votre compte
‘ @ L’adresse courriel ou toutes les notifications issues de I'espace personnel seront
- ‘ envoyées. Une fois enregistré, vous ne pourrez plus modifier votre adresse
courriel.
Franc TELEPHONE PORTABLE * ‘ 0
‘., @ Les indications pour créer son mot de passe personnel sont les suivantes :
= au moins 8 caracteres
® CONFIRMATION ADRESSE COURRIEL * ‘ | | 1 Chiﬁre
= 1 lettre majuscule
= “’ * 1 lettre minuscule
©) e i o s et e = 1 caractére spécial tels que & -...
CONFIRMATION DU MOT DE PASSE * &= ‘
@ N , I @ Cest une coche obligatoire. Vous avez la possibilité de lire chacune de ces pages
e SRR (liens intégrés). En cas de refus, vous ne pourrez pas finaliser la création de son
_ compte.
Code de sécurite (CAPTCHA)
Cettequest\oﬁ sert a verifier sivous &tes un visiteur numain ou non afin
d'éviter les soumissions de pourriel {spam) automatisees.
XbFng ® Clest un Captcha obligatoire. Cela consiste a saisir une courte séquence visible
_ _ sur une image, afin de différencier les utilisateurs humains d'éventuels robots
® ‘ «| o malveillants.
® Cliquer sur le bouton « Créer votre compte » pour valider la création de votre
(6 I—— compte.

Caisse
des Dépbéts

aaaaaa
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Espace personnel > Créer mon compte > Conditions particulieres
d’utilisation

NOS CONDITIONS PARTICULIERES D'UTILISATION > FERMER
EVOLUENT

@ Il faut valider les conditions particulieres d’utilisation. En
cas de refus, vous ne pourrez pas finaliser la création de
votre compte.

par 'Utilisateur ou par la COC.

ARTICLE 8. CONVENTION DE PREUVE

Les données et traces informatigues conservées dans les systémes informatiques de |z Caisse des
D¥péts dans des conditions conformes a 'état de I'art, seront considérées comme des preuves de
communication et envois intensenus entre |es parties en exéoution des Conditions Générales et des
présentes Conditions Particuliéres.

En cas de conflit entre données et traces informatiques de |a Caisse des Dépdts et tout document sur
support &crit ou fichier lectronique de 'Utilisateur, i| 25t expressément convenu gue les donnéss et
traces informatiques de la Caisse des Depdts primeront sur lesdits documents de I'Utilisateur et seront
seules admises a titre de preuve.

ARTICLE 9. COORDONNEES DE CONTACT

Pour toute question relative aux Conditions Générales ou aux Conditions Particuliéres, I'Utilisateur peut
contacter |2 Caisse des Dépéts et Consignations par e formulaire de contact propose sur le Site en
cliguant sur « Contact »

® VALIDER REFUSER

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026
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Espace personnel > Créer mon compte > Lien d’activation

Valider votre compte

Un mail contenant un lien d'activation vous a €té envoyée sur votre

adressecourriel| |Veulllsz cliquer sur le lien pour

activer Votre espace personnel.

Sivous ne cliguez pas sur ce lien, votre compte restera inactif.
Sivous n'avez pas regu le courriel d'ici quelques minutes, veuillez
vérifier dans votre dossier « spam » ouU « indésirable ».

UN PROBLEME ?

Contactez nos conseillers au 0158 S0 89 88. Prix d'un appel local du lundi au
vendredi de 9h & 12h et de 13h 2 17hC0.

® Ou recevez un nouvead lien:

@

Activation de compte — Espace Personnel Consignations

@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr
A of |

Caisse
des Dépots

GROUPE

Bonjour Madame, Monsieur,
Afin de finaliser la création de votre espace personnel du site Consignations.fr de la Banque des Territoires — Caisse des Dépots, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous :

https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte/activer-compte?
token=FKZTADOPM4RPYBTDVIAFMISSMHNL7 CXYPEFSUKOXQXNGELYMOVVVIAEECCLOKHAT

Mﬂentioﬂ, ce lien n’est valide que 30 minutes aprés réception de ce message. Passé ce délai, vous devrez procéder a une nouvelle demande d’activation de

compte.

Votre espace personnel sera ensuite activeé et vous pourrez réaliser vos démarches de consignation / déconsignation et en suivre 'avancement.
Pourvous connecter, rendez-vous sur le site https://consignations-proj-rec.hpi.cde.fr/mon-compte puis saisissez votre identifiant (adresse courriel) et votre mot de
passe.

Nos conseillers sont a votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d'un appel local) du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 13h & 17h pour tout complément d’information.
Cordialement, @

Le service des consignations

@D En cliquant sur le bouton « Recevez un nouveau lien », vous avez la possibilité de recevoir un nouveau lien par email, pensez a vérifier vos spams

@ Ceci est le modéle de courriel que vous allez recevoir

3 Le numéro du service d’assistance est indiqué, vous pouvez contacter les conseillers en cas de besoin.

BANQUE des | i
<’ TERRITOIRES | (=
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Espace personnel > Créer mon compte > Authentification > Validation

Votre compte est validé

Vous pouvez maintenant vous connecter.

RETOURNER A L'ECRAN DE CONNEXION

Mentions légales | Données personnelles | Conditions Générales d'Utilisation | Conditions Particuliéres d'Utilisation | Accessibilité | Crédits Photos |

© 2019 Caisse des Dépdts Gestion des cookies | 01585089 88
Du lundi au vendredide 9h a12h et de 13h a17h

® Page de finalisation du processus de création de votre compte client.

@ En cliguant sur le bouton « RETOURNER A L’'ECRAN DE CONNEXION », vous revenez sur la page d’accueil de 'espace
personnel et vous allez pouvoir vous connecter.

des Dépbéts
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Création d’une
demande de
déconsignation des

fonds dans le cadre
d’une saisie
immobiliere




Espace personnel > Créer mon compte > Page de bienvenue

@

() BANQUE des | g
«” TERRITOIRES | [

Que souhaitez-vous faire ? ® Cettg page de.blen\./enue est V|S|’ble. uniquement
®) une fois la confirmation de la création de votre
compte réalisée.

CONSIGNER DES FONDS DECONSIGNER DES FONDS

@ Ces boutons permettent d’accéder au parcours
en ligne pour déconsigner des fonds dans le cadre
d’'une saisie immobiliére.

Mentions legales | Données personnelles | Cenditions Gengrales d'Utilisation |

Conditions Particuligres d'Utilisation | Accessibilité | Crédits Photos | r\l BANG
~

JUE des
© 2019 Caisse des Depots JE des
Gestion des cookies | 0158 50 89 B8 TERRITOIRES

Du lundi au vendredi de 8h a12h et de 13h a17h
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informations 1/2

I Prix de vente d'immeubles dans le cadre d'une @ Le fil d'ariane permet de visualiser a quelle étape vous étes
procédure de saisie immobiliére sur le parcours de votre demande. _ _ _
Vous devez saisir vos coordonnées bancaires pour l'instruction
Q) o - LB L0 de votre demande. Les champs avec un astérisque sont
o o - obligatoires.
Veuillez renseigner les informations nécessaires a la restitution de votre argent consigne a la Caisse des Dépots.
o Les charmes marques dun * sors coligeteires @ Vous devez saisir vos coordonnées bancaires pour
Récapitulatif @ e . L.
BENEFICIAIRE @ -~ o I'instruction de votre demande. Les champs avec un astérisque
sont obligatoires.
T INFORMATION SUR LE BENEFICIAIRE
DECONSICRATION TOTAL 3 Le bloc « Récapitulatif » vous permet de visualiser
O aterme () Mermiemr rapidement les informations que vous avez saisies dans les
champs obligatoires pour compléter votre demande en ligne. Il
NOM DE NAISSANCE * ° s’alimente automatiquement.
pRENOM. o I r rd . . ye . . . . 0
@ Le numéro RG est la référence indiquée par la juridiction qui
DATE DE NAISSANCE * @ |o ordonné la consignation. Le numéro RG est indiqué dans la
décision de justice. Ce champ n’est pas obligatoire.
@ ‘ NUMERO RG L]
. ® Le numéro de consignation CDC correspond au compte ou
les fonds ont été déposés. Ce champ n’est pas obligatoire
@ NUMERC DE CONSIGNATION CDC i)
|
BANQUE des o AT S
TERRITOIRES Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026 14



Espace personnel > Créer une demande > Etape 1 > Informationés 2/2

Récapitulatif
DOMICILIATION BANCAIRE DU BENEFICIAIRE DU PAIEMENT

Totalite
® NOM PRENOM DU TITULAIRE DU COMPTE BANCAIRE * [
MONTANT DE LA TOTAL
DECOMNSIGNATION
PAYS DE U'ETABLISSEMENT BANCAIRE * [
LIBELLE DU VIREMENT [

NOM DE L'ETABLISSEMENT BANCAIRE * [
IBAN * [}
BIC * [

MONTANT A DECONSICNER / A RECUPERER A LA CAISSE DES
DEPOTS

B Totaiits

¢ RETOUR ENREGISTRER SUIVANT 2>

®
O] ®

Mentions légales | Données personnelles | Conditlons Geénsrales g'tllisation | conditions Particuliéres g°Utllization | Accessiblite | Crédits Photos |
Gastlofy des cookles | @m 5850 89 88 r\| BA
Du lundll au venglredl de Sh 312 et de12h 3170 ~~ TER

mtores B9

Caisse
des Dépbéts
GROUPE

r BANQUE des
~” TERRITOIRES

D Vous devez saisir vos coordonnées bancaires pour
l'instruction de votre demande. Les champs avec un
astérisque sont obligatoires.

@ ce champ vous permet d’indiquer le libellé que vous

souhaitez avoir lors de la réception du virement, sous

couvert de validation de votre demande.

OF] n’y a pas de champ MONTANT a saisir car en tant que

débiteur saisi vous devez récupérer le solde tout compte dés
lors que tous les créanciers ont fait leur démarche de
déconsignation.

@ Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en
arriére si vous souhaitez modifier des informations saisies.

®  Possibilité d’enregistrer les informations saisies a
chacune des étapes du parcours. Vous retrouverez ces
informations dans le tableau de suivi dans « DEMANDES
BROUILLONS ».

® En cliquant sur le bouton « Suivant », vous passez a
I'étape suivante.

@ Le numéro du centre de contact est indiqué en bas de
page. .

—  —— —

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026 15



Espace personnel > Créer une demande > Etape 2 > Justificatifs

I Prix de vente d'immeubles dans le cadre d'une
procédure de saisie immobiliére

o ®

@ 01 oz 03 04
Informations Justificatifs Reécapitulatif Confirmation

Les champs margues d'un * sont obligatolres.

JUSTIFICATIFS - DEMANDE

Avant de valider votre demande, veuillez télécharger les pigces obligatoires. Si une pigce didentité est requise 3 cette étape,
alors il est impératif de joindre |e rectofverso de celle-ci. Assurez-vous que les documents transmis sont lisibles, de bonne
qualité et ne sont pas tronqués. Dans le cas contraire, le délai de traitement de votre demande sera plus long. Liste des pigces
didentités acceptées : carte nationale d'identité, carte de s&jour ou passeport en cours de validité.

= &= [bl

Ajouter le releve Ajourer la piéce Ajouter un nouveau
® d'identité bancaire* @ d'identité (recto / verso @ document
obliga
{{ RETOUR ENREGISTRER SUIVANT 2>

r BANQUE des | i@
«” TERRITOIRES | =&

@ Le fil dariane permet de visualiser a quelle étape vous
étes sur le parcours de votre demande. Ce parcours vous
permet de revenir a une étape précedente.

@ Vous devez joindre votre relevé d’identité bancaire (RIB).

@ Vous pouvez ajouter un document complémentaire avant
de soumettre votre demande.

@ Vous pouvez ajouter un document complémentaire avant
de soumettre votre demande

Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en arriére si
vous souhaitez modifier des informations saisies.

® Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en arriere
si vous souhaitez modifier des informations saisies.

©® Possibilité d’enregistrer les informations saisies a chacune
des étapes du parcours. Vous retrouverez ces informations
dans le tableau de suivi dans « DEMANDES BROUILLONS ».

@ En cliqguant sur le bouton « Suivant », vous passez a
I'étape suivante.

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026 16
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 2 > Récapitulatif 1/2

I H H 1
Prix c,ie vente d Irn.mf-.!ubles .d.a‘ns le cadre d'une @ Le fil dariane permet de visualiser a quelle étape vous
procédure de saisie immobiliere &tes sur le parcours de votre demande. Ce parcours vous
PN ° Py permet de revenir a une étape precedente.

01 02 03 04
@ Informations Justificatifs Récapitulatif Confirmation
@ Vous retrouvez ici le récapitulatif de votre demande avec /\

les informations saisies sur vos coordonnées bancaires.
PAIEMENT

3 Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en arriere
si vous souhaitez modifier des informations saisies.

@ Récapitulatif de votre demande

« buoh ihjp SOLDE TOUT COMPTE

IBAN :XX000000000000XXKXXKXI9635  Pays : FRANCE @ Possibilité d’enregistrer les informations saisies a chacune

BIC: BNPAFRPPXXX MNom de I'établissermnent bancaire : LCL s . .
des étapes du parcours. Vous retrouverez ces informations \/
dans le tableau de suivi dans « DEMANDES
BROUILLONS »..

® Si les informations sont correctes vous pouvez soumettre
<« RETOUR ENREGISTRER SOUMETTRE > votre demande.

® ® © ® Le numéro du centre de contact est indiqué en bas de
page.

Mentions légales | Données personnellss | Conditic maante — m— seessear | Accessibilité | Crédits Photos

Cestion des codfies | o 0158 50 89 88
Cu lundi au vendredi de Bh & 12h et de 13h 2 17h

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026 17
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 3 > Récapitulatiif 2/2

@ Une pop-in s’ouvre pour valider définitivement
votre demande suite au choix retenu pour le
moyen de paiement.

@ En cliquant sur le bouton « Oui », vous arrivez
sur la derniére étape de « Confirmation ».

CONFIRMATION DE LA DEMANDE ®

Confirmez-vous votre demande ?

@

18

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 1/2

I Prix de vente d'immeubles dans le cadre d'une @ Suite 3 | ission de la d d ‘ro d
2d d . e . biliare uite a la soumission de la demande, un numéro de
procedure de saisie Immo dossier est généré. |l faudra indiquer cette référence lors des
i 2 o °® échanges avec le centre de gestion ou le centre de contact.
Infor':lations JJsti?'?:at'fs Récag'zt'blatif Ccnfi?n{"\atio"

@ Un courriel vous sera envoyé vous informant que votre
v Votre demande a €t€ prise en compte. demande a bien été transmise. Elle sera prise en charge par le
service de gestion.

Votre numéro de demande de déconsignation : 102602000018691
Mous vous confirmons que votre demande a bien &té prise en compte. Vous pouvez maintenant télécharger le récapitulatifde

votre demande. Vious trouverez toutes les informations concernant le traitement de cette demande dans le tableau de suivi de @ POSSIbIlIté de télécharger Ie récap|tu|at|f de votre demande

votre espace personnel.

(3) |»] TELECHARGER LE RECAPITULATIF DE MA DEMANDE - @ En cliquant sur le bouton « Revenir & votre espace », vous

arrivez sur votre tableau de suivi qui permet de consulter /
dupliquer / télécharger votre demande.

revenmvoreespace | (@) ® Le numéro du centre de contact est indiqué en bas de page.

Mentions légales | Données personnelles | Conditions Générales d'Utilisation | Conditions Particuligres d'Utilization | Accessibilité | Crédits Photos

Cestion des cookisl | 0158 50 89 88
Cu lundi au vendredide 8ha12h et de 13h 2 17h
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Espace personnel > Créer une demande > Etape 4 > Confirmation 2/2

Document Récapitulatif disponible dans I’espace personnel onglet « Mon suivi » et courriel de confirmation

Comptes a créditer

Titulaire du compte :
Pays :
Libellé du virement :

‘Nom de I'établissement bancaire :

IBAN :
BIC:

ETABLISSEMENT PUBLIC
DIRECTION DES CLIENTELES BANCAIRES
Département des consignations et des dépots spécialisés

Récapitulatif de votre demande

Numéro de demande : 102205000003838
Déconsigner les fonds d'une saisie immobiliére

TESTNOM TEST
Demande soumise le 16/05/2022

Récapitulatif de votre demande

DEBITEUR SAISI
SIRET | SIREN 123456788

Le récapitulatif ne vaut pas récépissé ou avis de paiement.

caissedesdepatsfr

SOLDE TOUT COMPTE

PEE T

Confirmation de votre demande n°102204000003853

B - R .. .°
noreply-consignations@caissedesdepots.fr DTS
A ak-ets-recette@csT test-cde fr

Caisse
des Depéts

GROUPE

Bonjour

Nous avens bien pris en compte votre demande n°102204000003853, effectuée le 26/04/2022 sur le site des Consignations de la Banque des Territoires - Caisse des Dépéts.
Votre espace personnel, vous permet de suivre I"évolution de votre demande. Durant le traitement, nous pourrons vous demander des informations et justificatifs complémentaires.

Sivotre demande concerne une affaire juridigue, vous devez transmettre une copie de votre récépissé de dépét ou justificatif de déconsignation regu au tribunal compétent.

Cordialement,

L'Equipe des Consignations de la Caisse des Dépdts reste 3 votre disposition et vous souhaite une excellente journée.

Ce message est généré automatiquement, merci de ne pas y répondre.

BANQUE des

<’ TERRITOIRES | (=
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 1/4

@®
@ En cliquant sur le bouton « ENREGISTRER », une
La demande est enregistrée dans 'onglet "DEMANDES BROUILLONS”. fenétre apparait vous indiquant que les informations
saisies ont bien été enregistrées et sont classées dans
— le tableau de suivi a longlet « DEMANDES
I BROUILLONS ».

Prix de vente d'immeubles dans le cadre d'une
procédure de saisie immobiliere

—e
o1 oz 03 04
Informations Justificatifs Recapitulatif Confirmation

aisse Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliére_022026 22
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 2/4

Mon suivi

DEMANDES BROUILLONS DEMAMDES TRANSMISES DEMAMNDES VALIDEES DEMANDES REJETEES

@

La colonne intitulée "Sens” comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "D pour vos déconsignations

______

D Q) 180272026 102602000018632 Total Demandeenee Q [ B 11l :
D 18/02/2026 T0o2602000018890 MNon renseigne Dermande enrs ® @ @ @ @

D 13012026 102601000018007 Mon renseigng Demande enregistrés

D 13/01/2026 102601000017985 Mon renseigng Demande enregisirés

Caisse
des Dépbéts
GROUPE

r BANQUE des
~” TERRITOIRES

@ Vous retrouvez dans cet espace I'ensemble des
demandes que vous avez saisi et enregistré lors des
différentes étapes de la création d’une. demande de
consignation. Toutes les informations d’une
demande saisie et non enregistrée seront perdues.

@ cCette colonne vous indique le type de de

transmise. La lettre C correspond a une consig
et la lettre D a une déconsignation.

3 Cet icone permet d’avoir le détail sur la dema
enregistrée. (Cf. Zoom sur ce détail en page 26).

@  Cet icone permet de reprendre la demande
enregistrée a I'étape ou vous vous étes arrété.

® Cet icone permet de dupliquer la demande a I'état
ou celle-ci a été enregistrée.

® ceticone permet de supprimer la demande initiée.

@ Cet icone permet de réaffecter une demande a un
autre utilisateur.
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 3/4
Focus sur les éléments présents lors du clic sur I'icone Loupe — Détail de la demande

DETAIL DE VOTRE DEMANDE DE DECONSIGNATION N°:

_ Semes= €86

Mon Renssigng Mon Renssigng Mon Renssigné Deconsignation totale
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 4/4
Focus sur la notification courriel

Réaffectation de la demande n®102012000001621 - Espace personnel Consignations

noreply-consignations@caissedesdepots.fr
A avocatdadmin _rproj@cs? test-cde.fr

@

: @ Lutilisateur regoit un courriel I'informant
Caisse _ quil est désormais propriétaire de la
des Depots demande transmise par son administrateur.
GROUPE

Bonjour DEUX ADMIN,

Suite a une action de votre administrateur, vous étes désormais propriétaire de la demande n*102012000001621.
Pour plus d'informations, merci de vous adresser 3 votre administrateur.

Cordialement,

L'équipe des Consignations de |a Caisse des Dépdts reste & votre disposition et vous souhaite une excellente journge.

Ce message est génére automatiquement, merci de ne pas y répondre.

Caisse
des Dépbéts
nnnnnn
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Brouillons 4/4

@D Vous retrouvez dans cet espace I'ensemble des
demandes enregistrées que vous avez transmis a la

I_ Caisse des Dépbts pour traitement.
Mon suivi @ cet colonne vous indique le type de demand
transmise. La lettre C correspond a une consignatio

DEMANDES BROUILLONS DEMANDES TRANSMISES DEMANDES VALIDEES DEMANDES REJETEES et la lettre D a une déconsignation.

@

3 Cet colonne permet de suivre I'état de traiteme

La colonne intitulée "Sens" comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "D" pour vos déconsignations de votre demande transmise é |a Caisse deS DepﬁtS .
T e e e e N i et o Gt
@ Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
@ 21/01/2025 102501000013952 Total En attente complément H transmise
D 18/02/2026 102602000018681 Total Envoye Q:EH [ B4 @ Cet icone permet de dupliquer la demande a I'état
"""" ou celle-ci a été enregistrée. Seules les informations
5 28/1/2025 102511000017579 500000€ | Emvoye @O ®: = sur les titulaires sont reprises. Les éléments sur le

montant de la consignation est remis a zéro.

C 20/03/2025 102503000014992 949,00 € En cours d'instruction : =
©® Ceticone permet de télécharger au format PDF le
C 04/04/2025 102504000015327 1800000 €  Envoye : = récapitulatif de votre demande transmise a la Caisse
des Dépéts.
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des Dépbéts
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r BANQUE des
~” TERRITOIRES



Espace personnel > Mon suivi > Demandes en attente 1/3

Demande a compléter - Nouveau message espace personnel Consignations.fr

@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr
4

Caisse
des Depots

GROUPE

Bonjour |
Vous avez regu un nouveau message concernant le traitement de votre demande 102510000016839.
Merci de vous connecter sur votre espace personnel (Mon suivi) afin de visualiser le(s) message(s) non lu(s) de votre demande.

http:/flocalhost:10000/mon-compte

MNos conseillers sont & votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d'un appel local) du lundi au vendredi de Sh a 12h et de 13h a 17h pour tout complement d’'information.

Cordialement,

Le service des consignations

@ Lutilisateur recoit un courriel I'informant
qu’il doit  joindre des documents

complémentaires pour linstruction de sa \/
demande.

Caisse
des Dépbéts
GROUPE

r BANQUE des
~” TERRITOIRES
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes en attente 2/3

Mon suivi

DEMANDES BROUILLONS

@

La colonne intitulee "sens” comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations

Date de Huméro de Etat de Propriétaire de la
soUmIssion demande traiternent demande

D 28/03/2022
n] 06/05/2022
] 06/05/2022
] 05/05/2022
] 2704{2022
D 05,05/ 2022

102203000003401

102205000003891

102205000003890

102205000003836

10220£000003854

102205000003882

r BANQUE des
~” TERRITOIRES

Caisse
des Dépbéts
GROUPE

DEMANDES TRANSMISES

DEMANDES VALIDEES

DEMANDES REJETEES

o Epeene O
1Z00000€ | Envoye
Tota Envoyé
120,00 € Envoyé

ota Enwvoyé
Tota Enwvoyé

|\..-

[

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Re

et la lettre "0 pour wos deconsignations

@D Vous retrouvez dans cet espace I'ensemble des
demandes enregistrées que vous avez transmis a la
Caisse des Dépbts pour traitement.

@ Cet colonne vous indique le type de demande

transmise. La lettre C correspond a une consignation
et la lettre D a une déconsignation.

@ Cet colonne permet de suivre I'état de traitement

de votre demande transmise a la Caisse des Dépdts.
Pour finaliser le traitement de votre demande, vous
devez sélectionner la coche pour la compléter.

@ Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
transmise (Cf. Zoom sur ce détail en page 26).

© Cet icone permet de télécharger au format PDF le
récapitulatif de votre demande transmise a la Caisse
des Dépbts.

® Ceticone permet de dupliquer la demande a I'état
ou celle-ci a été enregistrée. Seules les informations
sur les titulaires sont repris. Les éléments sur le
montant de la consignation est remis a zéro.

@ Cet icone permet de réaffecter une demande a un
autre utilisateur (Cf. Zoom sur ce détail en page 27).



Espace personnel > Mon suivi > Demandes en attente 3/3

JUSTIFICATIFS

Dans le cadre de linstruction de votre demande, il est apparu gue certains documents transmis n'étaient pas conformes.
Veuillez-nous les transmettre de nouveau afin de finaliser la procédure de traitement. Assurez-vous que les documents sont

bien lisibles, de bonne gualite et non trongues.

Lez chiamps margués & um * sont obligatoires

BENEFICIAIRE(S)

Releve d'identite
bancaire de

o 5]

X =

Coordonnées bancaires: Les

chamips TITULAIRE DU
COMPTE BANCAIRE, IBAN
etjou BIC saisi(s) doivent
correspondre au document
RIE telécharge

Atrestation de résidence
fiscale de

Releveé didentité
bancaire de ~

o2

X =

Coordonnees bancaires: Les

champs TITULAIRE DU
COMPTE BAMCAIRE, IBAM
etjou BIC doivent
correspondre au docurmnent
RIB télecharge

< RETOUR

@

VALIDER

®

@ Les documents en rouge ne sont pas conformes ou
ne correspondent pas a ce qui a été demandé.

@ Les motifs de non validation des documents y sont
précisés.

3 Cet icone vous permet de télécharger de nouveau
vos piéces justificatives.

@ Le bouton « RETOUR » vous permet de revenir en
arriére si vous souhaitez modifier des informations
saisies.

® En cliguant sur le bouton « VALIDER », la mise a

jour de vos documents sera transmise au service de
gestion.
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Validées 1/3

BANQUE des
TERRITOIRES

Consignations .

| Mon suivi

)

FAIRE UNE DEMANDE — MON COMPTE ¥

DEMANDES BROUILLONS DEMANDES TRANSMISES

DEMANDES VALIDEES

DEMANDES REJETEES

La colonne intitulée "Sens" comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations et |a lettre "D" pour vos déconsignations

18/02/2026 102602000018691 Total

Validee

©JOX6)

D La demande dématérialisée a été traitée et validée
par la Caisse des Dépdts . Elle se trouve au niveau de
cet onglet. Vous retrouverez l'ensemble de vos
demandes validées.

@ cCet colonne vous indique le type de demande
transmise. La lettre C correspond a une consignation et
la lettre D a une déconsignation.

3 Cet icone permet d’avoir le détail sur la demande
validée.

@ Cet icone permet de dupliquer la demande validée.

Seules les informations sur les titulaires sont reprises.
Les éléments sur le montant de la consignation est
remis a zéro.

® cCet icone permet de télécharger le justificatif de
paiement. Celui-ci est envoyé automatiquement par
flux informatique. Il a une valeur probante puisqu’il
est signé électroniquement.

TERRITOIRES E
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Validées 2/3

Courriel d’information justificatif de paiement disponible dans votre espace personnel

Justificatif(s) de paiement de la demande n°102205000003893 disponible(s) dans votre espace personnel

@ nareply-consignations@caissedesdepots.fr
A

Caisse
des Depots

GROUPE

Bonjour,
Le(s) justificatif(s) de paiement de la demande n°102205000003893 faite le 06/05/2022 est (sont) désormais disponible(s) en téléchargement libre depuis votre espace personnel {onglet « Demandes validées »]).
Veuillez vous authentifier grace au lien ci-dessous pour pouvoir y accéder :

https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte

Pour des raisons de sécurité, nous vous invitons & ne pas communiquer les identifiants de votre compte.
Cordialement,

L'équipe des Consignations de la Caisse des Dépdts reste 3 votre disposition et vous souhaite une excellente journée.

Ce message est généré automatiquement, merci de ne pas y répondre.

O e  —
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes Validées 3/3

Document justificatif de paiement disponible dans votre espace personnel et courriel d’information

Caisse
des Dépots

GROUPE

Caisse
des Dépots

GROUPE

caissedesdepots.fr caissedesdepots.fr

ETABLISSEMENT PUBLIC
INFORMATIONS SUR LE DEMANDEUR EN TANT QUE :
Département des consignations et des dépbts spécialisés
Caisse des Dépdts - DCBC12 - 020144

INFORMATIONS SUR LA CONSIGNATION
Nom de naissance

Justificatif de paiement Prénom

Déconsigner les fonds d'une saisie immobiliére Date de naissance : Non renseigné

DETAILS DU COMPTE A CREDITER

Titulaire du compte :

REFERENCE Libellé du virement :
Nom de I'établissement bancaire :
N°® DE DEMANDE : 102204000003569 1BAN :
DATE DE SOUMISSION : 04/04/2022 BIC:
DATE DE PAIEMENT : 06/04/2022
REF DOSSIER CDC : DETAILS DU PAIEMENT
N® OPERATION DE PAIEMENT CDC :
L Capital 1€
VOTRE REFERENCE : Non renseigne
Intéréts bruts versés par la CDC 0,00 €
Intéréte moratoires 0,00 €
A déduire :
Madame, Monsieur,
Prélévements sociaux : ‘€
Suite & I'envoi de votre demande de déconsignation depuis le site consignations.fr dont les références sont .
rappelées ci-dessus, la somme de | [ wvous a €té réglée en date de valeur du 06/04/2022 par virement sur le Prélévement fiscal : €
compte dont les références bancaires sont indiguées en page 2.
Montant net a payer : L JE
Les intéréts produits par le compte, hors intéréts moratoires, qui seraient inclus dans le paiement donneront liew
& une déclaration fiscale.
La Caisse des Dépdts souscrira a son obligation déclarative auprés de la Direction Générale des Finances
Publiques et adressera un IFU (Imprimé Fiscal Unique) & I'assujetti fiscal concemé.
Veuillez trouver en page 2, le détail de I'opération de paiement.
Cordialement,
L'équipe du Département des consignations et des dépdts spédalisés.
Caisse des dépdts et consignations Caisse des dépdts et consignations
Paris - 15 Quai Anatole France 75356 Paris 5P 07 Page 1 sur 2 Paris - 15 Quai Anatole France 75356 Paris SP 07 Page 2 sur 2
BANGQUE des
I
O TERRITOIRES ﬁ
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes rejetées 1/2

BANQUE des . . — v
| Mon suivi 0
DEMANDES BROUILLONS DEMANDES TRANSMISES DEMANDES VALIDEES DEMANDES REJETEES ‘

La colonne intitulée "Sens" comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "D" pour vos deconsignations

C 25/07/2024 53000,00€ Demande rejetes Q , E’] 'l'f_l"

@0®06

Toutes les demandes rejetees.

(D Les demandes dématérialisées rejetées par la
Caisse des Dépbts sont accessibles dans cette
colonne.

@ Ceticone permet d’avoir le détail sur la demande
rejetées.

@ cCet icone permet de télécharger de dupliquer la
demande

@ cet icone permet de télécharger au format PDF le
récapitulatif de votre demande rejetée.

® Ceticone permet de supprimer la demande
rejetée

r\

TERRITOIRES E
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Espace personnel > Mon suivi > Demandes rejetées 2/2

Courriel d’information justificatif de paiement disponible dans votre espace personnel

Rejet de votre demande n°102204000003774 - Saisie Immobiliere

@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr
A

%} Répondre

Caisse
des Depots

GROUPE

Bonjour,

Mous avons le regret de vous informer du rejet de votre demande n*102204000003774 effectuée sur le site des Consignations et des dépdts spécialisés de la Banque des Territoires - Caisse des Dépdts pour le motif suivant :

Demande regue en double

Cordialement,

L'équipe des Consignations de la Caisse des Dépéts reste 3 votre disposition et vous souhaite une excellente journée.

Ce message est généré automatiquement, merci de ne pas y répondre.

(D Ternirones B8
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Espace personnel > Messagerie instantanée 1/4

Nouveau message sur votre espace Consignations.fr @

@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr

des Dépbts

GROUPE

Bonjour
Vous avez regu un nouveau message concernant le traitement de votre demande{102307000007352. ®

Merci de vous connecter sur votre espace personnel (Mon suivi) afin de visualiser le(s) message(s) non lu(s) de votre demande.

https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte @

Nos conseillers sont a votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d'un appel local) du lundi au vendredi de Sh a 11h45 et de 13h & 16h pour tout complément d'information.

@

Cordialement,

Le service des consignations

Ce message est généré automatiquement, merci de ne pas y répondre.

Q) Lorsque le service de gestion vous
adresse un message instantané en lien
avec une demande digitalisée, vous
recevez automatiquement une notification
mail.

@ Le numéro de la demande concernée
est précisé dans le mail.

Dans le tableau de suivi, il faudra cliquer
sur 'icone message de la demande citée en
référence.

©) En cliquant sur le lien, vous étes
automatiquement dirigé vers la page
d’accueil de I'espace personnel, vous devez
ensuite vous connecter pour accéder au
tableau de suivi et lire le message.

@ Le numéro du service d’assistance

client est précisé. Vous pouvez contacter
les conseillers en cas de besoin.
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Espace personnel > Messagerie instantanée 2/4

Mon suivi

DEMANDES BROUILLONS

@

L]

DEMANDES TRANSMISES DEMANDES VALIDEES

DEMANDES REJETEES

La colonne intitulée "Sens" comporte la lettre "C" pour retrouver vos consignations et la lettre "D" pour vos deconsignations

Numéro de "
demande =

c 03/08/2023
C 31/07/2023
¢ 31/07/2023
D 23/06/2023

102308000007362

102307000007352

102307000007353

102304000006834

13400000 €

9786554 €

987 €

Total

Envoyé

En cours
dinstruction

En cours
dinstruction

En cours
d'instruction

©)
Q@8R -9
Q= 1
Q = # 0 =)

D Le point rouge alerte sur la présence d'un
nouveau message instantané en attente de lecture.
Des messages peuvent également concerner les
demandes transmises, validées ou rejetées.

@ Vous retrouvez 'ensemble de vos échanges
avec le service de gestion dans la colonne
MESSAGES.

La messagerie est visible par tous les profils du
compte (Administrateurs, Consultation,
Utilisateurs).

Apreés la lecture du message, si vous n’étes pas
a l'origine de la soumission de la demande, vous
pouvez remettre le message au statut « non lu »
pour permettre au demandeur de la demande de
voir le message.

Les messages sont uniquement émis a l'initiative du
service de gestion. Vous ne pouvez que répondre a
un message.

3 Silacase est vide, cela signifie qu’il n’y a aucun
message en lien avec cette demande.

@ Licone Message (enveloppe) vous indique le
nombre de messages a lire. Il suffit de cliquer sur
I'icone pour accéder au(x) message(s).
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Espace personnel > Messagerie instantanée 3/4

Messages de la demande 102307000007352
Mes conversations ®

De : Service des consignations

> Demande en attente de fonds - 1ére
relance

08/08/2023
Demande en attente de fonds - =

D& : Senvice 0gs Consignations OB/OB/2023 31208

Bonjour,

Votre demande numéro 102307000007352 ne
pourra &tre instruite qu'a réception des fonds.

Merci de procéder au versement des fonds tel que
précise dans le récapitulatif de votre demande

Une fois les fonds regus et votre demande validée,
vous pourrez ensuite télécharger le récépissé de
consignation/dépdt depuis votre espace personnel.

Dans |e cas ou vous auriez deja procede au
versement des fonds, veuillez de ne pas tenir
compte de cette relance

Service des Consignations

Bonjour,
Je suis en attente de votre RIB pour effectuer le virement
Cordialement, o~

P95 carateres restants

Attention, aprés l'envoi de votre réponse, vous ne serez plus en
mesure de saisir un nouveau message en lien avec cette

conversation.

@

©)

MES UTILISATEURS | [CRINVIGINESeTVI) | PN

Mon suivi @

Mon profil
Ma structure

Supprimer mon compte

Déconnexion

@ Vous retrouvez ici toutes les conversations
concernant votre demande.

@ y a 5 types d’objets de message possible :

o Demande en attente de compléments clients —
1¢re relance

o Demande en attente de compléments clients —
2° relance

o Demande en attente de fonds — 1¢ relance

Demande en attente de fonds — 2¢ relance

o Saisie libre (objet saisi manuellement par le
service de gestion)

(@)

d Le message du service de gestion apparait
avec un fond gris.

@ Vous pouvez répondre au message du
gestionnaire. ATTENTION, une fois le message
envoyé, vous ne pourrez plus le modifier ou le
compléter.

® Pour revenir au tableau de suivi, il faut cliquer

sur l'onglet « Mon suivi » du menu « MON
COMPTE ».
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Espace personnel > Messagerie instantanée 4/4

Messages de la demande 102307000007352

Mes conversations

De :J5HISH IQHISH 08/08/2023 > Demande en attente de complément
Demande en attente de v clients - 2e relance
compléme...

De > Service des Consignations 08/08/2023 217:28
De:JSHISH JQHISH 08/08/2023
Dermande en attente de fonds - . o B

Suite a notre premiére relance de compléments
pour instruire votre demande numéro
102307000007352. A ce jour, NOUS N'avons regu
aucun €lément de votre part.

Afin de finaliser 'instruction dans les plus brefs
délais, merci de compléter la demande numeéro
102307000007352 avec le(s) justificatif(s)
demande(s) (liste des pigces a personnaliser].

Sans réponse de votre part sous un délai de 15 jours
ouvrés, votre demande sera alors rejetée.

Service des Consignations

o MES UTILISATEURS | [CRVISINISSIVI 1S

Mon suivi
Meon profil
Ma structure

Supprimer mon compte

Déconnexion

@ 1l est important de ne pas saisir de données
a caractéere personnel lorsque vous répondez a
un message. Tout message comportant des
données sensibles ne sera pas traité par le
service de gestion. Vous recevrez donc en
retour le message indiqué dans cette zone.

@ Pour revenir au tableau de suivi, il faut

cliguer sur l'onglet « Mon suivi » du menu
« MON COMPTE ».
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Mot de passe oublié 1/5

Les instructions a suivre en 4 points pour régénérer un nouveau mot de passe

BANQUE des . .
() Terriroires B8 Consignations .

I Vous avez oublié votre mot

? T .

de passe ? @ Vous devez saisir I'adresse mail

o1 Renseignez ci-dessous votre adresse courriel UtI|ISée pou r |a Créat|on de Votre
0z Un message vous sera envoye, vous invitant a cliquer sur un lien de Compte .

réinitialisation

03 Cliquez sur celui-ci pour créer votre nouveau mot de passe ® .
En cliguant sur « VALIDER ».
04  Aprés le changement de votre nouveau mot de passe, vous pourrez . . .
vous connecter | Vous recevrez un courriel avec lien qui
Lot champe marasEs g - <ot aptgETOrES vous permettra de modifier votre mot
de passe.
® ADRESSE COURRIEL * [ ]
Code de sécurité (CAPTCHA)
Cette question sert 3 vérifier si vous &tes un visiteur humain ou nen afin
d'éviter les soumissions de pourriel (spam) automatisées.
Salslr les caracteres de I'lmage cl-dessus . *
O )
REVENIR A L'ACCUEIL ®
|
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Mot de passe oublié 2/5

Confirmation de I’envoi d’un courriel pour modifier

Un courriel vient de vous étre envoye avec le lien pour modifier votre mot ® Un message s’affiche vous indiquant
de passe. - _ B 0) que vous allez recevoir un mail avec un lien
Siwvous ne le recevez pas d'ici quelques minutes, verifiez que cette adresse L,

vous permettant de générer un nouveau

mot de passe.

est bien celle associee a votre compte et consultez vos courriers
indesirables.

Vous avez oublié votre mot
de passe ?

01 Renseignez ci-dessous votre adresse courriel

02 Un message vous sera envoye, vous invitant a cliguer sur un lien de
reinitialisation

03 Cliguez sur celui-cl pour créer votre nouveau mot de passe

04 Aprés le changement de votre nouveau mot de passe, VOUSs pourrez

vous connecter !
v @ VALIDER

Les champs margues d'un * sont obligatoires.
Adresse courriel *
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Courriel pour générer un nouveau mot de passe

Réinitialisation de votre mot de passe @

. . . Répond % Répondreat —> Transfé
@ noreply-consignations@caissedesdepots.fr O Répondre ) Répondre & tous e &
A ‘ lun. 19/06/.

Caisse
des Dépots

GROUPE

Bonjour|

A la suite de votre demande de réinitialisation de mot de passe pour accéder a votre espace personnel du site Consignations.fr de la Banque des Territoires — Caisse des Dépdts, veuillez cliquer sur le lien ci-
dessous. Si vous n’&tes pas a I'origine de cette demande, ne tenez pas compte de ce courriel

https://consignations-proj-rec.hpi.cdc.fr/mon-compte/modifier-mot-de-passe?token=UCHCJJOEZBRHFSTUNEQFOKIQCODPTAHKOOTKNFUVDQAMIKGUFQWQQ2D1R8V2IBLT

Attention, ce lien n’est valide que 30 minutes aprés réception de ce message. Passé ce délai, vous devrez renouveler votre demande.

Nos conseillers sont a votre écoute au 01 58 50 89 88 (prix d’un appel local) du lundi au vendredi de 9h & 11h45 et de 13h a 16h pour tout complément d'information.

Cordialement,

Le service des consignations

D A réception du mail, vous devez cliquer sur le lien qui vous rédigera vers une nouvelle page pour réinitialiser un nouveau de mot de
passe. Attention, ce lien n’est valable que 30 minutes.
Le courriel peut étre classé dans les courriers indésirables (SPAM), n’hésitez pas a vérifier.

|
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Les instructions a suivre en 4 points pour régénérer un nouveau mot de passe

BANQUE des
TERRITOIRES

I Choisissez votre mot de passe

Veuillez saisir votre nouveau mot de passe

Les champs margues d'un * sont obligatoires

MOT DE PASSE * CD = |0

otre mot de passe doeit contenir au moins 9 caractéres, un chiffre, une lettre majuscule, une lettre minuscule et un caractére spécial. Vous ne pouvez pas
réutiliser vos 2 dermiers maot de passe. Votre nouveau mot de passe sera valide pendant 1 an.

CONFIRMATION MOT DE PASSE * @

VALIDER @

Caisse
des Dépbéts
nnnnnn

r BANQUE des
~” TERRITOIRES

(D Vous devez saisir votre nouveau mot de
passe que vous avez choisi.

Les caractéristiques pour créer un mot de
passe personnel sont les suivantes :

= au moins 8 caracteres

= 1 chiffre

= 1 lettre majuscule

= 1 lettre minuscule

= 1 caractere spécial tel que & -.

@ En cliquant sur le Bouton « valider », vous

confirmez la réinitialisation de votre mot de
passe.

Guide "Prise en main"- Déconsigner / Récupérer des fonds d'une saisie immobiliere_022026

43
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Les instructions a suivre en 4 points pour régénérer un nouveau mot de passe

Votre action a été prise en compte O

Vous pouvez maintenant vous connecter..

RETOURNER A L'ECRAN DE CONNEXION @

Mentions légales | Donndes personnelles | Conditions Générales d'Utilisation | Conditions Particulig#res 4'Utilisation | Accessibilitsé | Crédits Photos |

Cestion des cookies | 0158 508988
Cu lundi au vendredi de 9h a TTh4S et de 13h a 18h

@ Votre mot de passe a été réinitialisé.
@ Vous pouvez de nouveau vous connecter a votre espace personnel.

3 Le numéro du service d’assistance est indiqué en bas de page. Vous pouvez contacter les conseillers en cas de besoin.
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